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La guerra per

I'estalvi

dispara el risc

Bancs i caixes han entrat en una dura
lluita amb I’objectiu de captar passiu
davant la dificultat de financar-se

Pagar tan car els diposits per guanyar
liquid ofereix dubtes a les entitats
financeres i amenaca la seva solvencia
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LA CERCA DE LIQUID

FINANCAR-SE. Bancs i caixes han empres una guerra per captar passiu davant la dificultat de financar-se als mercats
internacionals. RISCOS. Pagar tan car els diposits ofereix dubtes sobre quan es recuperara el marge d’interes

JORDI GARRIGA
BARCELONA

n el tumultuds pano-

rama del nostre sec-

tor financer, la cap-

tacié d’estalvi ha pres

un to gairebé drama-
tic, amb entitats, bancs i princi-
palment caixes que necessiten
passiu per tenir prou liquiditat
per esvair dubtes sobre la seva
solvéncia. Una cerca del passiu
que ha arribat a fronteres de risc,
tot lliurant incerteses sobre quin
és el futur del negocibancari, que
en un any ha vist com queia el
marge d’interessos un 30% en el
casdeles caixesiun 5% pel que fa
als bancs.

Amb ofertes de diposits que en
algun cas han arribat a preus del
5% iproductes d’una certa sofis-
ticacid, referenciats a materies
primeres o valors de solvencia
contrastada, aquest nou episodi
delaguerradel passiu haarribata
limits insospitats, comara pagara
I'estalviador, d’un any a l’altre,
un 36% més per captar el seu es-
talvi. Per al professor de finances
d’Esade, Jordi Fabregat, una pri-
mera conseqiiencia, indesitjable,
sera que “el credit, el negoci de
I’actiu, sera més car, se’n dificul-
tara l'accés per a families i em-
preses, encaramés, enun context
com el de la nova normativa
comptable de Basilea III, que ja és
més exigent en aquest apartat”.
Jordi Soley, també professor de
finances a I'IESE, recorda: “El
passiu serveix per cobrir el pre-
sent pero també el passat, les car-
teres d’hipoteques de 20-30
anys, i, per tant, amb els preus
que s’estan pagant pels diposits,
del 3,5% al 4,75%, s’esta anant
contra el compte de resultats,
perds diners”. A més, la guerra
del passiu ha tingut altres efectes
distorsionadors a l'univers fi-
nancer, com ara la fuita el 2010
d’un 15% dels diners invertits en
el patrimoni dels fons d’inversio,
uns 26.000 milions d’euros.

ALTRES MOTIVACIONS. A proposit
d’aquesta fal-lera per captar es-
talvi, algd ha recordat la de prin-
cipis dels noranta, pero els objec-
tius eren molt diferents, com co-
menta Ramon Gras, director de
productes per a particulars de
Banc Sabadell: “Si aquella era
simplement per captar clients,
aquesta ha estat motivada perque

Estalvi contra les tensions de liquiditat
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els mercats majoristes s’havien
tancat i calia cercar estalvi amb
producte classic”. I si bé és cert
que I'index d’estalvi ha pujat du-
rantlacrisi, assolint enalgun mo-
ment el 24% sobre la renda dis-
ponible, la persistencia de la crisi
hafetquelaguardiolas’haguésde
trencar,iaral’estalviésdel 7,5%.
Ramon Gras considera: “De segur
que en temps de crisi s’estalvia
més, pero aquilabatallano haes-
tat pas pel nou estalvi, siné queles
entitats s’han mogut per robar-
se clients les unes a les altres o
captar saldos de clients propis en
altres entitats. En tot cas, podem
dir que el nou estalvi és a les em-
preses, amb algunes que gaudei-
xen d’excés de liquiditat i que es-
peren el moment d’invertir, tot
rendibilitzant el seu capital”.
Contrariament al que pensen al-
guns observadors, Gras creu que
no poden haver-hi més episodis
comaquestalllargdel 2011, jaque
sén insostenibles preus per al di-

Hi ha hagut una
guerra entre entitats
per robar-se clients

les unes a les altres

RAMON GRAS
BANC SABADELL

positdel 4%, mentre que el nego-
ci creditici esta al 2,5%. Justa-
ment, la guerra ha de servir per
guanyar clients, arrabassats a al-
tres entitats, als quals, “quan hi
hagi més alegria, poder vendre-li
una casa”, com diu Gras. En tot
cas, quanlainversié crediticiare-
viscoli “ens trobarem un actiu
molt diferent de l’actual, amb
moltesoperacionsimolt petites”.

Amb tot, alguns experts han
apuntat que l’agressivitat que
hem vist durant els ultims mesos,
comuna a gairebé totes les enti-
tats financeres, “sibé individual -
ment pot ser una bona opcid, des
de la perspectiva de la globalitat
del sistema financer és perillosa,
perque pot fer caure entitats, i els
mercats financers poden perce-
bre feblesa en els nostres bancs i
caixes, amb les conseqliencies
que aix0 pot tenir”, segons expli-
ca Antoni Vidiella, de la consul-
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tora Bluecap, especialitzada en
entitats financeres.

Totil’aparicié de productes re-
ferenciats, des del mercat es des-
taca que en la lluita s’ha brandat
com a arma el diposit genui, en
una batalla per punts percen-
tuals, enqué labancahapotenciat
dipositsallarg termini, de més de
dos anys, per obtenir una estabi-
litat que esvaeixi tensions de li-
quiditat: 'any passat el saldo de
diposits dellars a més de dos anys
va pujar 22.480 milions, mentre
queeldeterminisinferiors només
va créixer de 674.

Han estat massa agosaratsbancs
i caixes oferint aquests preus?
Fonts de La Caixa responen: “Les
entitats han de captar liquiditat,
diposits, per fer front als seus
venciments de deute -92.667 mi-
lions d’euros entre tota la banca
espanyola-, pero també, precisa-
ment, per seguir oferint credit als
seus clients, i a més tenen la ne-
cessitat d’obtenir prou rendibili-
tat per seguir enfortint laseva po-

Basilea III afavoreix
que el financament de
les entitats es faci a

través dels clients

ANTONI VIDIELLA
CONSULTOR DE BLUECAP

sici6 de solvencia”. En la primera
entitat crediticia es considera
que, perque el marge d’interes
remunti, caldra veure com evo-
luciona el nivell dels tipus d’in-
teres: “Siaugmenten, ies norma-
litzen els mercats internacionals
de deute, haurien de millorar els
marges”. A La Caixa també
creuen que perque no es repro-
dueixin episodis de guerra del
passiu caldra “restablir la con-
fianca en els inversors interna-
cionals, perqué baixi la necessitat
de captar estalvi nacional via di-
posits”.

Fer servir el simil beél-lic no és
del grat de Catalunya Caixa. Se-
gons fonts de I'entitat, “senzilla-
ment estem en una situacié de
més dinamisme per la captacié de
recursos, perque lagent té ara por
del risc, I'endeutament ara es
percep com una rentincia al con-
sum futur”. Admeten que ara
Pestrategia del consumidor per
assolir més bons preus és prestar
fidelitat: “Aconseguiras mésbons
preus com més vinculat estiguis a
I’entitat, com més productes hi
tinguis”.

Aix{ mateix, productes d’'una
certa sofisticacid, com el ara Di-
posit100% Natural d’aquestaen-
titat, referenciat a I’evolucié del
mercat de mateéries primeres,
“respondrien a la necessitat
d’oferir producte sense riscos que

' y g A

assegura rendibilitat, pero amb
un potencial d’incrementsdel 7%
anual. Es una manera de tornar a
portar D'estalviador inversor als
mercats pero sense assumir ris-
cos”.

A Unnim, Josep Rojas, director
d’innovacidiproductes, tambéés
delsque creuen que “calanaramb
molt de compte amb aquest in-
tercanvi de cromos entre entitats
que es roben clients les unes a les
altres, perque aixo pot afectar el
comptederesultats”. Rojas pensa
que una estrategia a mitjaiallarg
termini ha d’estar concebuda so-
ta el principi de la diversificacio:
“Amb eines com ara el diposit
Motor d’Europa, referenciat a
grans empreses alemanyes, ga-
rantit i amb un potencial de crei-
xementdel 6%, elquees preténés
diversificar, sense -castigar el

compte de resultats”.

Parlar de diversificacié vol dir,
per a Rojas, “adrecar-se al client
que no té gran capital i el vol
construir, i per aixod, a partir
d’una simulacié de com pot evo-
lucionar el sistema public de pen-
sions, selidissenyaunplade pen-
sions”. Segons la seva opinio, és
aquesta una via de captacié de
passiu “més solida, no tan espe-
culativa”. De fet, eines com ara
els plans de pensions, plans d’es-
talvi o rendes vitalicies estan sent
utilitzats per lesentitats “per mo-
derar les agressives ofertes de
llangament per captar passiu, per
mitigar els efectes d’aquesta
guerra”, segons diu Rojas.

Alguns observadors del mercat
han remarcat que la caiguda del
saldodedipositsen determinades
entitats, basicament caixes, en

La necessitat de captar estalvi per ser més solvents sera constant en els proxim anys. srxu

benefici d’altres, els bancs, no ha
estat degut tant a un transvasa-
ment massiudefonsd’unllocaun
altre per l'intens pricing dut a
terme, sind per factors com ara el
despalanquejament de les llars.
Tot i que tothom confia que
Pactiu, el veritable negoci de
bancs i caixes, es revitalitzi, ens
esperen anys, segons pensen a La
Caixa, en qué “viurem un procés
de despalanquejament de la nos-
tra economia, en que el creixe-
ment del credit sera inferior al del
PIBnominalial del credit agregat
de la zona euro, per la qual cosa
ens acostarem als nivells de pa-
lanquejament de I’eurozona en el
seu conjunt”. Un simptoma
d’aquest procés de despalanque-
jament seria aquest interes per fi-
gures com ara els plans de pen-
sions i plans d’estalvi. A parer de

Unes rendibilitats que es poden discutir

En tota aquesta febrada per
captar estalvi, algui hi ha
detectat algun parany. Jofre
Farrés, secretari general de
I’associaci6 d’usuaris de banca
Aicec-Adicae, parla
directament de “trampes:
davant la necessitat de
liquiditat, les entitats estan
oferint productes
estructurats, en que la
rendibilitat esta condicionada
per subjacents referenciats a
borsa”. Denuncia que els
contractes d’aquests diposits
estipulin la impossibilitat
d’una cancel-lacié anticipada i
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la seva rendibilitat variable.
D’altra banda, d’una de les
novetats de la present
campanya, els diposits a llarg,
comenta: “La rendibilitat que
donen és a llarg termini, i
quan s’albiri la pujada de tipus
perdran atractiu”. Aixi doncs,
Jofre Farrés recomana al petit
estalviador que “aposti per
productes sense vinculacid, a
la nomina per exemple, i que
no siguin a llarg termini,
perque a més d’un any és pales
el risc de perdre rendibilitat”.
Jofre Farrés també ha
constatat que ara I’estalviador

mostra molt interes per la
renda fixa.

Es dels que creuen que la
crisi canvia la relaci6 entre
estalvi i consum: “Aquest cop
la corba sera més suau, es
reactivara el consum, si, pero
ja no minvara tant ’estalvi”.
Quant al consum de futur, un
estudi d’Aicec-Adicae revela
que la gent estara disposada a
consumir més o menys igual
que abans, pero exigint
garanties de seguretat, que
“se li pugui solucionar un
problema quan passa alguna
cosa”.

Josep Rojas, “els plans de pen-
sions i els plans d’estalvi poden
ser els protagonistes de ’activitat
bancaria dels proxims anys, en
que el més important sera la fina-
litatde’estalvi, mésque el preual
qual és remunerat. Es creixera en
passiu, pero de forma solida”.

El professor Fabregat també és
dels que estan plenament con-
vencuts que “la reforma de les
pensions, en la perspectiva que el
sistema public s’anira reduint,
sera la que debo estimulara I’es-
talvi de debo, més que no pas
aquestes necessitats de liquiditat
que estan estimulant la captacio
de passiu”. Es clar que potser
haurem d’esperar un temps, ja
que, afegeix, “ara mateix, si bé és
necessari enfortir la cultura de
I’estalvi amb eines com els plans
de pensions, el cert és que hi ha
molta gent amb dificultats per
destinar part de la seva renda a
I'estalvidellargaduradai, d’altra
banda, les empreses no poden fer
plans d’ocupacio”.

Sihemd’entrellucar tendéncies
de futur, com assenyala Antoni
Vidiella, “cal diferenciar clara-
ment entre les necessitats de li-
quiditat que imposa la conjuntu-
ra, que es van fer paleses 'any

En el futur, I’estalvi
més estable el
canalitzaran els plans
de pensions i estalvi

passat i també enguany, i una
tendencia de futur en que, tot i
que els mercats majoristes inter-
nacionalss’arribin a obrir, la ges-
ti6 del passiu sera molt impor-
tant, perqué la nova comptabili-
tat de Basilea III afavoreix que el
financament de les entitats es faci
a través dels clients. Per tant, es
pot dir que sempre viurem en un
entorn de passiu amb preus rela-
tivament alts, si els comparem
amb els d’anys passats”.

JordiSoley, deI'IESE, pensa que
ésurgent que recuperemunacer-
ta cultura de I'estalvi: “Voldria
creure que creix ’estalvi, totique
les darreres dades parlen d’una
caiguda, pero cal recuperar una
culturadel’estalvi, encara que no
arribem als nivells d’alemanys i
japonesos”. Entot cas, les nostres
families sembla que a partir d’ara
litindran més respecteal’endeu-
tament, si hem de fer casd’un es-
tudi que publicara aviat Catalu-
nya Caixa i que evidencia que,
efectivament, es redueix de for-
ma prou visible el palanqueja-
ment de les families.

Elsanys que hande venir deixen
massa marge per a I’especulacio i
laincertesa. La norma comptable
deBasilealIll provocara que hi ha-
gi menys volum de credit, i més
car. Pero, és clar, “labanca haura
de fer préstecs, fer negoci, si no
vol morir de solvéncia”, com diu
Jordi Soley.
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Una lliga amb menys
equips, pero mes forts

El mapa financer espanyol mutara profundament a curt termini, amb poques entitats i unes
caixes d’estalvis convertides ‘de facto’ en bancs. Els mercats exigiran més transparencia

JORDI GARRIGA
BARCELONA

Jades d’un primer moment, hom
suposava que la primera onadade
fusions de caixes necessitaria una
segona part, per constituir enti-
tats amb prou gruix per competir
en els mercats. Els experts esbos-
sen ara una nova lliga financera
en que a Espanya jugaran molts
menys equips, potser 5 bancs i 5
caixes, i aquestes convenient-
ment bancaritzades.

Davant l'actitud dels mercats
majoristes, que no creuen que les
caixess’exposinrealment almer-
cat a través del conducte de les
quotes participatives, i que exi-
geixen una transparéncia total,
enels proxims mesos de segur as-
sistirem a una segona onada de
fusions, després que elgovernes-
tatal hagi interpretat que I'tinica
manera d’esvair la desconfianca
dels mercats internacionals cap a
la banca espanyola és recapitalit-
zant de nou les caixes per abocar-
les tot seguit a la seva transfor-
macié en bancs. Segons diverses
fonts, les caixes necessitarien per
no patir d’anémia capital d’entre
30.000i80.000 milionsd’euros.

La primera tongada de concen-
tracions ha estat interpretada
pels bancs com a insatisfactoria,
en la mesura que no hi ha hagutla
transparéncia necessaria per te-
nir coneixement ple de quina és
I’exposici6é real de les caixes al
sector immobiliari. Aixi mateix,
elstestsd’estres que es van realit-
zar I’estiu passat van oferir un re-
sultat, pel que fa a les caixes, pre-
ocupant per als grans inversors.

LES DIMENSIONS. Fs una qiiestié de
grandaries, és clar, ja que aix{ ho
marquen les condicionsdejocac-
tual, com explica Jordi Soley,
professor de finances d’IESE:
“Caldra tenir bons volums per
poder jugar amb aquests passius
tan ben remunerats i la restriccié
que necessariament s haura
d’aplicar a I'actiu”.

Jordi Fabregat, professor de fi-
nances d’Esade, també creu que
“haurd de quedar un mapa de
moltes menys entitats i molt més
grosses, per poder tenir un millor
accés als mercats de capital, ja
que amb volums petits és dificil,
tot tenint en compte les normes

Per volum d’actius. Espanya. Xifres en milions d’euros
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A Catalunya, el mapa
financer giraria al
voltant de La Caixa i
Banc Sabadell

d’estricta solvéncia que marca
Basilea I11”.

La certesa que s’acosten canvis
radicals ha alimentat tota mena
derumorsitravesses. En el cas de
Catalunya, ja es parla d'un sector
financer al voltant de dos grans
pols, La Caixa, que molts esperen
que aviat anuncii com esdevé
banc, i Banc Sabadell, que, sem-
pre dins d’aquests rumors, ab-
sorbiria Catalunya Caixa per
constituir un grup financer de
173.250 milionsd’euros en actius,
el cinque d’Espanya, just darrere
de La Caixa, que disposa de
282.500 milions.

S’ha argumentat que, en I’ope-
racié desumaentre Banc Sabadell
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i Catalunya Caixa, l'entitat que
presideix Josep Oliu exigira al
FROB 2.000 milions d’euros per
tal de cobrir les perdues amaga-
des dela caixa, ino comprometre
aixi la rendibilitat futura de I’en-
titat que en resultés. Només amb
aquestes garanties els accionistes
del Sabadell, que observen dia a
dia com el valor pateix molt a
borsa, donarien el seu vistiplau a
I’operacié.

Es clar que, d’altra banda, tam-
bé s’ha dit que aquesta opcié po-
dria restar anul-lada, o si més no
retardada en el temps, si Catalu-
nya Caixa fes una gran operacio
de liquid, que finalment s’ha es-
devingut: la venda delaseva par-
ticipacié de1'1,63% a Repsol, per
un preu de 448 milions d’euros,
amb 186 milions de plusvalues i
una millora de 32 punts basicsala
solvéncia de I’entitat.

Enles fusions de caixes que hem
pogut contemplar durant elsdar-
rers mesos, I’opcié de constituir

entre diverses entitats un sistema
institucional de proteccié (SIP)
finalment ha estat el preludi per
convertir-se en un banc amb tots
els etsiuts. Jatenim el Banco Ba-
se, que aplega CAM, Cajastur,
CCM, Caja Cantabria i Caja Extre-
madura; la Banca Civica, en que
Caja Navarra és la lider entre els
seus socis, Caja Burgos, Caja Ca-
narias i Cajasol; i Banc Mare Nos-
trum, en qué Caja Murcia és al
capdavant del grup que integren
a més Caixa Penedés, Sa Nostra i
Caja Granada. Darrerament ha
aparegut el cas, i no sera pas el
darrer, delaBBK, que hamutaten
BBK Bank per absorbir la Cajasur
de Cérdova, en fallida.

BANCARITZACIO. [ com ja ha deixat
prou clar el govern estatal, la
bancaritzacié és inevitable per a
tots, finsitot per a entitats credi-
ticies solides com ara Ibercaja i
Unicaja, que de fet ja estan nego-
ciant la seva associacié, empesa

pels governs de les comunitats
autonomes d’Andalusia i Aragé.
Precisament, al nou conseller
d’Economia, Andreu Mas-Colell,
el preocupa que entitats crediti-
cies catalanes com ara Caixa La-
ietana, integrada en el gegant
bastit al voltant de Caja Madrid, i
Caixa Penedés, enun grup en que
mana Caja Murcia, estiguin sot-
meses aunaobedienciano catala-
na, per la qual cosa la Generalitat
s’esta movent perque si final-
ment Unnim es veu obligada a
entrar en un altre gran conglo-
merat, que sigui a La Caixa, com
va fer Caixa Girona, o a Banc Sa-
badell.

Per al consultor de Bluecap An-
toni Vidiella, “les caixes estan
abocades a la bancaritzacié per
fer-setransparentsdavantelsin-
versors internacionals, que volen
plena visié de a qui deixen diners.
A mésamésd’aix0, cal enfortir el
capital de més bona qualitat al si
de lentitat, potenciar la solven-
cia”. Alseu parer, tampoc no po-
dem menystenir el fet conjuntu-
ral: “L’economia no creix gaire, i
aquestasituacio és possible que es

El sector financer vol
consolidar una posicio
davant els mercats
majoristes

mantingui durant bastant de
temps, i com a conseqiiencia el
sector financer es redueix, retalla
plantilles i tanca oficines”.

Molts experts, aixi com els ma-
xims representants de les caixes,
insisteixen a dir que tot aquest
moviment de concentracié no
estatanlligataevitar daltabaixos,
siné “a cercar una consolidacié
davant els mercats majoristes”,
com diu Vidiella. I la bancaritza-
cié a que s’han vist abocades les
caixes ha estat lademostracié que
amb una simple unié per guanyar
gruix no n’hi havia prou, calia
I’aixopluc d’una estructura, la de
banc d’accionistes, que garanteix
claredat maximaal’horad’expo-
sarlarealitat del compte deresul-
tats. Aquesta obsessio per la cre-
dibilitat és tangible en I’enduri-
mentdelesprovesd’estres per les
quals la UE vol fer passar bancs i
caixes de marc a juny. Després
que les proves de l'estiu passat
fossin vistes per molts com a poc
rigoroses -no debades, no van
poder detectar el col-lapse del
sector bancari irlandés-, ara
I’analisi de solvéncia col-locara el
llisté6 molt més amunt i la prova
de liquiditat haura de ser la deci-
siva per fer el diagnostic final so-
bre la salut de bancs i caixes. A
més a més, també s’analitzara la
cartera bancaria per veure com
s’exposen les entitats financeres
al deute sobira. A I’examen ja hi
arribaraunsector financer trans-
format, amb entitats musculades
que puguin obtenir 'aprovat.
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Diktons Barcelona obrira divuit
botigues en mercats emergents

EXPANSIO. La companyia de moda i complements femenina ha focalitzat el seu creixement internacional en paisos en
creixement com ara Xina, Russia i Méxic. CORNERS. A més d’establiments propis s’instal-lara en grans magatzems

ANNA PINTER
BARCELONA

Diktons Barcelona, lafirma
barcelonina de moda i
complements per a dones,
ha dissenyat un pla de ne-
gocibasaten!’expansid in-
ternacional. “Ens trobem
en una situacié en que s’ha
dedispararatots els ambits
possibles”, explica el di-
rector general de la com-
panyia, José  Pascual.
Aquesta rafega d’accions
esta dirigida cap a un pla
d’oberturadebotigues sota
elsistemade franquiciaien
la posada en marxa de cér-
ners (botigues dins de
grans magatzens a 1’estil
d’El Corte Ingles) en els
propers Sanys que hade fer
multiplicar el negociinter-
nacional i local de la marca
catalana de prét-a-porter
femeni. Ara comara, ja in-
gressael 70% delseuvolum
de negocideI’estranger i el
30% restant prové del
mercat local.

Pascual avanca que, tot i
que ja venen a més de 30
paisos, han posat I’objectiu
d’expansié en mercats
emergents com Xina, Rus-
sia i el Proxim Orient. En
total preveuen la inaugu-
racié de 18 botigues en els

La firma ha fet
una aposta pel
disseny i ha fet
créixer el
departament

propers 5 anys que es re-
parteixen entre 10 a la Xina
i les 8 restants a Egipte,
Arabia Saudita, Iran i Rus-
sia.

Fins I’any passat la com-
panyia distribuia les seves
peces de roba mitjancant
botigues multimarca.
Aleshores van decidir
combinar aquest model
amb el de la venda en boti-
gues propies. Ara com ara,
ja tenen en marxa sis esta-
bliments sota la marca

DIKTONS BARCELONA
FACTURACIO

10 M€

TREBALLADORS

100

ANY FUNDACIO

1982

@ Diktons Barcelona és
una empresa familiar que
dirigeix la segona
generacio de la familia. El
director general, el
director financerila
directora comercial son els
tres fills del fundador de la
companyia. De moment,
han sabut compaginar
molt bé la dualitat de ser
germans i socis amb la
incorporacié de
professionals externs que
compensen la balanca.

Diktons Barcelona. Dos a
I’Estat espanyol, Barcelona
iMadrid; dos més ala Xina;
un a Russia, i un altre a
I’Arabia Saudita. Totes les
obertures fora de les fron-
teres espanyoles han estat
possibles gracies a acords
amb socis locals. Les de
Madrid i Barcelona en can-
vi sén propies.

Pascual explica que tot i
que lamultimarca éslabase
del seu negoci entenen que
la garantia de creixement
de futur és disposar de tots
els sistemes de distribucié
possibles. “Ens ajudara a
guanyar quota de mercat, a
exportariareforcar el nom
de la marca a I’estranger”,
insisteix el director ge-
neral.

El cert és que elmén de la
distribucié de la moda can-
via a marxes forcades, per
una banda perque la via
multimarcava perdent for-
ca i per I'altra perque ja no
hi ha tantes garanties de fi-
delitatcomabans. “Cadasis
mesos canviem de col-lec-
cid i, si les botigues multi-
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marcanoséncapacesd’ab-
sorbir totala col-leccio, que
en fem, del sobrant?” Aix{
ésque Diktons Barcelonava
decidir = reaccionar a
aquests canvis i endinsar-
se en el canal propi. El nou
model dedistribucié els ga-
ranteix a més apropar-se al
client final per tenir infor-
maci6 directa dels interes-
sos i I’evolucio dels gustos.

Diktons Barcelona ha

creat a més una segona
marca, DSby Diktons, pera
la linia d’accessoris i teixits
diferents del punt, que co-
mencara a comercialitzar
per a la col-leccié d’hivern
delatemporada2011-2012.

Es tracta, segons Pascual,
d’una estratégia per arribar
a més punts de vendes i no
estar sotmesosa les exigen-
cies d’exclusivitat. “S’ha
d’anar a totes”, insisteix

D’esquerra a dreta, José Pascual, junt a la directora comercial Cristina Pascual i el financer, Juan Pascual. oro. puran

Pascual.

Amb totes aquestes ac-
cions sobre la taulaiel tau-
lell, Diktons Barcelona no
només aspira a mantenir la
facturacié en un any que es
preveu poc feli¢ comercial -
ment, sind a créixer pas-
sant de facturar 10 milions
d’euros el 2010 asuperar els
11 milions el 2011.

Juan Antonio Pascual
Carroggio, pare de I'actual

RELOCALITZACIO

Reprenen la produccio a Tornabous

El director general de
Diktons Barcelona ha
avancat que fa poc han
tornat a posar en marxa
la maquinaria que
havien apagat a les
instal-lacions de
Tornabous (Urgell) quan
van deslocalitzar la gran
part de la produccié a
Hong Kong.

“No descartem tornar

a confeccionar un poc
més aqui del que hem
fet els darrers anys”,
confessava Pascual, que
assegura que per a
series curtes els surt
molt més rendible
produir a Catalunya que
fer-ho al sud-est
asiatic. I no només aixo,
les exigencies de
planificaci6 que

reclama traslladar la
produccié a tants
quilometres de
distancia condicionen
el disseny de les
col-leccions. “Es un
tema recent que ens
estem replantejant
seriosament i que amb
el nou sistema de
distribucio hem de
considerar”, diu.

&
I

director general i fill d’'un
empresari del sector textil,
va crear Diktons Barcelona
I’any 1982, lacompanyia de
roba per a la dona.

Vanéixer a lazona indus-
trial del Poblenou de Bar-
celona, una zona avui con-
vertidaenun poltecnologic
id’innovacié. Diktons Bar-
celona era aleshores la tipi-
ca firma textil, amb maqui-
nes de teixir que només pa-
ravendiumengeiqueorga-
nitzava la jornada laboral
en tres torns.

Avui a la seu del carrer
Tanger hi ha menys de la
meitat de les maquines dels
anys vuitanta. Des de fa 5
anys es va deslocalitzar la
producci6 i a la capital ca-
talana s’hi concentra I’area
d’administracio, el depar-
tament de dissenyila coor-
dinacié comercial. La pro-
duccié es fa majoritaria-
ment a Hong Kong, on la
companyia té una societat
propia que gestiona la sub-
contractacié amb diferents
empreses locals. En total
ocupa 100 persones.
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El director gerent, Miquel Cortada, i el director comercial, Sergi Forcédell, ala seu de I'Hospitalet de Llobregat. rozerr ravos

L *outlet’ Ratlles i Copets
d’electrodomestics ven el
10% més gracies a la crisi

CREIXER. T¢ punts de venda a I’'Hospitalet i Sevilla, perd busca més espais a
Catalunya FACTURACIO. E1 2010 ven 8.000 unitats i factura 4 milions d’euros

JORDI TORRENTS
L’HOSPITALET DE LLOBREGAT

Hi ha empreses amb noms
enigmatics, evocatius o
que busquen crear marca.
En el cas de Ratlles i Copets
ens trobem amb una firma
que aposta, d’entrada, per
un nom en catala prou elo-
quient sobre el seu ambit de
negoci: vendre electrodo-
meéstics amb, és clar, aque-
lles ratllades i copets -en
diminutiu, que minimitza
el tema i és molt nostrat-
que s’han produit durant la
distribucié o 1’embalatge
del producte. Nascuda ara
fa deu anys, la companyia
té la seu central a 'Hospi-
taletde Llobregat, unsegon
punt de venda a Sevilla -on
treballa sota la marca
Stocks Factory- i, tal com
explica el director gerent,
Miquel Cortada, volen
obrir més espais, i per aixo
ja estan buscant naus en
poligons de Catalunya, es-
pecialment a les arees del

Bagesiel Valles Occidental.
La filosofia low cost de la
firma es concreta en des-
comptes que oscil-lenentre
el 35% iel 70% respecte al
preu del producte, en fun-
ci6 del’aparellidel cop que
tingui. Durant el 2010, Rat-
lles i Copets ha venut unes
8.000 unitats i ha tret pro-
fit,doncs, d’unasituaciéde
crisi en que el consumidor
busca reduir la despesa fa-
miliar. Aixi, els quatre mi-

lions de facturacio del 2010
representen un augment
del10% respecteal’exerci-
ci anterior.

Aix0 si, Cortada insisteix
en el fet que es tracta de
productes “sempre nous, i
que mereixen una segona
oportunitat en el mercat
més enlla d’un copet anti-
esteticalaxapa, siés quees
veu”. I és que en moltes
ocasions, I’anomalia és a
I’embalatge, per aixd el

OBJECTIU PER AL 2011

Mig mili6 a la xarxa

Comprar productes
outlet continua
basant-se en el sistema
tradicional de veure i
comprar in situ. [ en
molts casos, com el de
Ratlles i Copets, en
poligons industrials per
una qiiesti6 d’espai. Des

de fa sis mesos, pero,
estan operatius els webs
Ratllesicopets.com i
Costbasic.com.
L’objectiu és que, el
2011, els serveixi per
facturar mig mili6
d’euros, una vuitena
part del negoci del 2010.
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comprador es pot trobar
amb un producte sense cap
defecte. Alguns clients, els
menys, finsitot es mostren
suspicacos i desconfiats
“davant d'un producte
sense ni el famods copet”,
afirma Cortada. En gene-
ral, pero, “la gent perd la
por, ja que veu que donem
la caraioferim garanties de
dos anys”.

GAMMA BLANCA. Ratlles i
Copets va crear-se el 2001,
pero és hereva del servei
tecnic que tenia el grup
Electrolux a Catalunya.
“Quan se’n va desfer”, de-
talla Cortada, “vam decidir
reorientar el negoci”. I aix{
va néixer la idea de crear
una empresa d’outlet
d’electrodomestics, basa-
da en ’'anomenada logisti-
ca inversa, ja que posa a la
venda productes descata-
logats o amb algun defecte
exterior -“mai interior”,
precisa Cortada- com, és
clar, les classiques ratlles o

copets. Marques del mateix
grup Electrolux (com AEG,
Corber6 o Zanussi) formen
part de 'oferta de la com-
panyia de I’'Hospitalet, pe-
ro n’ofereix de gairebé una
quarantena, des de Bosch,
Teka o Whirlpool -més
centrades en la gamma
blanca de rentadores, ren-
tavaixellesifrigorifics- fins
a Panasonic, LG o Sam-
sung, noms més vinculats a
la gamma marrd, la d’apa-
rells de televisi6 i video. La
gamma blanca representa
el 80% deles vendes, men-
tre que la resta es reparteix
entre la marré -nom, per
cert, que prové del color
original dels antics televi-
sors Marconi- i els anome-
nats PAE (petits aparells
electrodomestics), comara
batedores, torradores i
d’altres.

Només cal, pero, fer un
copd’ullalesinstal-lacions
de I'Hospitalet -amb una
superficie de 400 metres
quadrats-, per comprovar
que el concepte de gamma
blanca és relatiu, ja que hi
podem trobar aparells
d’altres colors. Tot i no ser
molt habitual en un sector
forca immobilista histori-
cament en aquest sentit, el
director comercial del
grup, Sergi Forcadell, ex-
plica que“oferim rentado-

La gamma blanca
concentra el 80%
de les vendesila
resta és de petits
aparells i la marré

res pintades per nosaltres
mateixos” ifinsitotaccep-
ten acolorir sota comanda:
“Fa poc, una parella jove
ens va dir que volia una
cuina de color carabassa, i
els la vam pintar”.

Es evident, pero, que en
no ser un negoci tradicio-
nal de venda d’electrodo-
mestics, no poden oferir
tota la gamma que hi ha al
mercat, i els clients s’han
d’adequar al que tenen. Hi
ha productes de recorregut
més llarg -la tecnologia
d’un congelador, per ex-
emple, ha canviat poc amb
els anys, tot i que sf que ho
ha fet en eficiencia-, pero
n’hi ha d’altres amb els
qualsésmésarriscat dispo-
sar d’estocs massa grans.
Cortada posa I'exemple
dels televisors LCD, que no
fa pas gaire rellevaven al-
tres ofertes, pero que ara ja
es troben amb l’entrada
dels aparells en tres di-
mensions. I aquests, fins i

RATLLES | COPETS
FACTURACIO

4 M¢€

TREBALLADORS

34

FUNDACIO

2001

@ Els responsables de
Ratlles i Copets tenen tres
decades d’experiéncia en
el sector electrodomeéstic,
ja que treballaven en el
servei técnic d’Electrolux.
Quan el grup I'elimina,
reorienten el negoci a
I'Hospitalet. Aquest any
celebren el 10& aniversari i
volen continuar creixent.

tot, ja veuen com Ius
d’ulleres aviat pot quedar
desfasat.

CATALA. El negoci de I’ out -
let, segons diu Cortada, és
com si estigués passant una
segona joventut. Va viure
un moment de creixement
a partir dels anys 90 “gra-
cies a la crisi de principi de
decada”, iara torna a gua-
nyar mercatgraciesalano-
va recessio economica.
Una de les grans apostes
de T'empresa va ser la
d’utilitzar un nom en cata-
la. Segons el director ge-
rent, Ratllesi Copets ésuna
definicié molt clara del seu
negoci, una expressié amb
un caire fins i tot historic i
popular entre mestresses
de casa a I’hora de referir-
se als productes amb una
petita tara. A Sevilla, és
clar,lamarcanoelsserviai
hivenen com a Stocks Fac-
tory, totique per llancar la
venda a través d’internet
també han creat un altre
nom catala, el de Cost Basic
(Costbasic.com). Amb tot,
Cortada  lamenta que
aquesta aposta no vagi
acompanyada per ajuts de
I’administracié publica ca-
talana a I’hora, per exem-
ple, d’abaratir I'accés al
domini .cat. El dirigent de
la firma recorda que, en el
seu cas, ja donen feina a 34
persones -31a Catalunyai3
a Andalusia- i que han
aconseguit fer-se un forat
“sense fer gairebé publici-
tat” i gracies a les recoma-
nacions que uns clients fan
als altres. “La gent s’espa-
vila”, diu Cortada, totique
també s’han trobat en oca-
sions amb la incomprensié
del sector de venda d’elec-
trodomestics.
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CAFETERA ESPREMEDORA INOX

NESPRESSO SERGI AROLA

TORRADORA INOX

BASCULA DE BANY MOULINEX
DIGITAL

.1 molts productes mes

2013:150

5 CAIXA LAIETANA

~A PROP TEU
- LLUNY AHB U

www.caixalaietana.cat - www.sensemalsdecap.cat
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Porpra dona forma
a una aplicacio per
localitzar bars on

poder veure partits

WE WATCH THE MATCH! Permet als seguidors d’un equip
saber en quins locals es retransmeten els enfrontaments

MARC ROVIRA
GIRONA

El primer dia d’abril de I'any
2006 ungrupd’unaseixante-
nad’estudiants d’Esade ater-
rava a laeroport de Nova
York en el marc d’un viatge
academic. Molts d’ells esta-
ven ansiosos per arribar a
Manhattan pero no pas per-
quetinguessinpressaperanar
a veure el toro de Wall Street
siné perque en aquells mo-
ments, a 6.000 quilometres
de distancia, el Barca de Ro-
naldinho i el Real Madrid del
primer Ronaldo s’enfronta-
venenunpartitdelliga.L’ob-
jectiueratrobarunbaronpo-
derveureeldesenllagdel par-
tit, “niquefoslasegonapart”.
Ho rememora Pere Saurina,
un enginyer industrial que,
juntament amb el seu soci
Marc Sales, ha desenvolupat
unaaplicacié informatica que
busca evitar tombs com els
quevan haver deferaquelldia
a Nova York.

Saurina i Sales sén Porpra,
una empresa de tecnologies
de la informacié que treballa
al Parc Cientific i Tecnologic
de la Universitat de Girona.
Ha estat des d’aquesta base
d’operacions on han donat
forma al seu producte estel-
lar: We Watch the Match! o, el
que és el mateix, “veiem el
partit”, un servei que es pot
descarregar al telefon mobil i
que déna informacié en
tempsreal,iarreudelmoén, de
quin és el local més proper on
poder veure un partit de
I'equip que es prefereixi.

D’EUROPA | DE FORA. El ser-
veidodna informacio de tots
els equips de la 1liga espa-
nyola, de la Premier (“és
una llegenda falsa aix6 que
diuen que no canvien els
horaris”, asseguren Sauri-
naiSales), delalligaholan-
desa, de la Bundeslliga, de
laitalianaifinsitot treballa
amb dades d’equips de la

LES XIFRES

250.000

Visualitzacions cada mes
Des que va posar en
marxa el servei, Porpra
suma 1.000 seguidors
més cada dia.

lliga argentina i del Japo.
A Porpra, pero, no es mi-
ren partits, alla ningu aixe-
ca la vista de I'ordinador
perqué es va a contrare-
llotge farcint de continguts
unaaplicacié que té 40.000
usuaris i que creix a un rit-
me de 1.000 seguidors més
cada dia. “Hem fet un salt
des que hem desenvolupat
dotze aplicacions per a
I'Iphone”, apunten els dos
socis, i afegeixen: “I aixo
que al principi ens vam

Un partit de copa
del Rei entre el
Barca i el Betis va
generar fins a

145 visites

centrar a fer un centenar
d’aplicacions per a An-
droid perque créiem que
I'Iphone domina a Europa
pero que a la resta del mén
el que triomfa és el sistema
Android”.

Les xifres els avalen per-
que tenen registrades
250.000  visualitzacions
cada mes “sense haver-ne
fet difusid, la clau és el bo-
ca-orella”, i tenen clar que
“el potencial és enorme”.

El projecte és encara molt
jove ja que el van posar en
marxa el mes de setembre
passat: “L’estrena va ser
amb un partit del Chelsea i
ens en vam anar a dormir
pensant que I’endema ens
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aixecariem milionaris”. No
va ser aixi, ni de bon tros,
amb prou feines si n’hi va
haver per a un parell de ta-
llats -al principi Porpra fe-
ia pagar dos euros per cada
descarrega de We Watch
the  Match-.  Després
d’aquest primer test Sauri-
naiSales vanoptar per ofe-
rir el servei de manera gra-
tuita i les descarregues
s’han multiplicat. Treba-
llen amb una base de dades
d'uns 8.000 bars d’arreu
del mon pero cada dia este-
nen més la seva xarxa per-
que no paren de registrar-
se locals.

Laclauéseljocd’interes-
sos entre client i establi-
ment i la informacié que
s’intercanvien. El primer
busca saber on pot veure el
partit i al local 1i interessa
fer saber que alla es podra
veure.

A Porpra saben perfecta-
ment quin és ’equip que té
més adeptes (guanya el
Barca per golejada) i també
tenen controlat des d’on
busca la informacié cada
client. El gruix d’usuaris es
connecta des d’Alemanya i
Anglaterra pero han rebut
visites de llocs ben remots.
Perexemple, eldimecres12
de gener el Barca jugava
contra el Betis un duel de
copa del Rei. Fins a 145
usuaris van consultar en
quins llocs podien veure el
partitiles consultes venien
de llocs com Albania, Bah-
rain, les illes Caiman, Hong
Kong, Kuwait, els Estats
Units... i també de Platja
d’Aro, Salou, Sabadell o
Melilla. “Fins i tot se’ns ha
connectat algt que esta de
travessa al mig del mar”,
expliquen.

LA POSSIBILITAT DE NEGOCI.
Aquest coneixement mi-
nucids de la informacié és
un dels punts forts del seu
producte perque els per-

Porpra treballa des del Parc Cientific i Tecnologic de la UdG. waneL LLaoo

met saber quin public po-
tencial té cada local en un
moment determinat.

De la mateixa manera,
descarregant-se I’aplica-
cié unbarsapsiaquelldiaa
la seva zona d’influéncia hi
ha més aficionats d’un club
o de I’altre i aixi, en funcio
dels interessos de la clien-
tela potencial, pot progra-
mar el partit que es veura.
Elpassegiient és penjar una
entrada a I’aplicacié per
anunciar la seva oferta.

Pere Saurina explica: “En

L’aficionat sap on
ha d’acudir per
veure 'equip i els
locals saben quin
public els busca

un sentit similar els clubs
també en poden treure
rendiment perqué nosal-
tres els diem quanta gent
ha demanat veure un partit
dels seus i quin perfil té

aquesta gent”, i aix0o, més
enlla de les audiéncies de
televisid, els facilita conei-
xerlasevaquotade mercat.
Afegeix: “També sabem si
en un punt del mén hi ha
molta demanda per veure
un determinat partit i si
I’oferta de llocs que el do-
nen és o no ’adequada”.
Aixo ultim ho saben bé
aquells estudiants d’Esade
que un dia van viatjar a No-
va York i que després de
voltar pels bars es van que-
dar sense veure el partit.

EL DETALL

El final del guix i la pissarra

L’aplicacié que ha
dissenyat Porpra és el
substitut d’aquelles
pissarres que, a la porta
d’un bar, informen dels
partits que s’hi podran
veure aquell dia. Més
enlla d’aixo, I’eina es
promociona com un
instrument eficag per a
Iintercanvi
d’informacié entre

locals i clients, pero
també com un
mesurador rigords de
I'interés que genera
cada equip en cada
territori. Pere Saurina i
Marc Sales estan ara en
plena fase de cerca
d’inversors.

We Watch the Match!
va comengar a operar
partint de diferents

lligues de futbol, pero
ara ja és valid també per
consultar on es pot
veure ’'NBA. I és que un
cop desenvolupada
I’aplicacié se’ls fa senzill
introduir-hi “basquet,
motos, la férmula1 o les
curses de la NASCAR”
tot i que “esta pensat
per a esports que es
veuen al bar”.
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HLL gestionara la logistica
dels hospitals de Panama

ADJUDICACIO. La firma obtindra 3,2 milions per un periode de tres anys. OBJECTIU.
El grup catala vol créixer en el mercat intern perque I’exterior ja suposa el 70%

L’ECONOMIC
BARCELONA

L’empresa catalana Health
Lean Logistics (HLL), amb
seuaBarcelonaiespecialit-
zada en el disseny, la im-
plantacidilagestié desolu-
cions en’ambit de la logis-
ticailes compres del sector
sanitari, ha guanyat!’adju-
dicacié de la licitacié per
part del govern de Panama
del sistema d’aprovisiona-
ment i maneig de produc-
tes utilitzats pels centres
hospitalaris i sanitaris pu-
blicsd’aquest pais centrea-
merica. L’empresa va fac-
turar 3 milions d’euros el
darrer exercici.

Amb aquesta adjudica-
cid, que suposa un import
de 3,2 milions d’euros per
un perfode de tres anys,
HLL s’encarregara tant del
disseny dels processos lo-
gistics, com de la implan-
tacié i gestio de tota la ca-
dena de subministrament
ques’aplicaraals hospitals,
policliniques i unitats de la
Cajade Seguro Social de to-
talageografia panamenya.

Health Lean Logistics va
ser fundada I’any 2004, té
una cinquantena d’em-
pleatsiva facturar tres mi-
lions d’euros el 2009. La
firma té delegacions a Ma-
drid i Lisboa, Brasil, Xile,
Panamaiels EUA.

Amb aquest projecte,
I’empresa dirigida pel doc-

Plataforma Ioglstlca de Santa Perpetua de Mogoda. :rxu

La companyia
catalana preveu
créixer al mercat
peninsular i al
continent asiatic

tor Albert Tarrats contri-
buira a la modernitzacié
tecnologica de lactivitat
dels centres sanitaris pu-
blics del pafs. En aquest
sentit, permetra “estan-
darditzar els processos i
professionalitzar tot el sis-
tema solucionant les inefi-
ciéncies existents en’isde
tecnologia especifica, a
partir tantd’'unad’adapta-
cié dels estocs al consum
real, com d’una distribucié

i emmagatzemament efi-
ca¢ de tots els productes,
aixi com d’un control del
flux de material i informa-
ci6 de I'hospital”, afirmen
fonts de la firma catalana.

L’experiéncia dilatada de
HLL en la gestid de la logis-
tica demostra que amb
I’aplicacié del seu model
logistic, les organitzacions
sanitaries “poden estalviar
un 10% en compres i fins a
un 30% en estocs”, afegei-
xen les mateixes fonts.

De fet, 'empresa de lo-
gistica i compres del sector
sanitari va comencar fa set
anys, gairebé al mateix
moment a Catalunya i al
Brasil.

Enlactualitat, lacompa-
nyia disposa d’una amplia
xarxade delegacionsil’ob-

jectiu peral futur immediat
és “continuar exportant la
marca i el model a I'exte-
rioriobrir-seamercatsin-
ternacionals quan hi hagi
oportunitats de creixe-
ment a I’Asia”.

HLL gestionadesdel 2005
una plataforma logistica a
Santa Perpetua de Mogoda
(Valles Occidental) que
proveeix deu centres sani-
taris catalans i ha permes
augmentar l'eficiencia en
la gesti6 del proveiment i
reduir els estocs un 30%,
segons la companyia.

El grup ha desenvolupat
projectes per a USP Hospi-
tales, Grupo Capio, CLS,
agrupacié en la qual parti-
cipa el Consorci Sanitari
Parc Tauli, i Ceadis, un
centre logistic del Brasil.

- X
David Martin comanda la firma de comerg electronic. srxu

Tradeinn injecta
3 milions en una
nova seu a Celra

COMERC-E. La xarxa

de botigues en linia

de material esportiu
té cinc centres

L’ECONOMIC GIRONA

Tradeinn, una xarxa en li-
nia especialitzada en la co-
mercialitzacié de material
esportiu, invertira 3 mi-
lions d’euros en la sevano-
va seu i centre logistic si-
tuat a Celra (Girones). La
companyia, comandada
per David Martin i fundada
aUlla, preveu traslladar-se
I’abril vinent a una nau de
3.000 metres quadrats on
també obriran una botiga
fisica i una exposicié de
400=m®. L’objectiu és
mantenir el creixement en
vendes, que en el darrer
any va ser 3,5 milions més
que el 2009, situant la fac-
turacié en 7 milions d’eu-
ros. En l'actualitat, Tra-
deinn disposa de cinc boti-
gues en linia disponibles en

set idiomes, per als princi-
pals mercats internacio-
nals.

El grup té el seu origen en
la botiga per xarxa de sub-
marinisme  Scubastore,
fundada el 1998. Després
d’agafar  posicions en
aquest sector, i per superar
elvolumde negociestancat
des del 2006, Tradeinn va
néixer amb l’objectiu de
crear noves botigues espe-
cialitzades en esports
d’aventura com ara el bus-
seig i 'escalada, I’esqui, el
ciclisme, el tennis i el pa-
del, i comptava amb I'im-
puls de I'emprenedor Di-
dac Lee, del Grup Inspirit.
En total, les botigues del
grup reben una mitjana de
25.000 visites diaries i su-
men més de 100.000
clients.

David Martin, un giron{
de només 32 anys i expert
en comerg electronic, co-
manda 'empresa, i ’octu-
bre passat ja va avangar a
L’Economic que estudiava
la possibilitat de canviar de
lloc amb l'objectiu d’am-
pliar el negoci.
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EMPRESES

Emprenedors Xtag

Etiquetes per

als

onestos

Xtag crea un adhesiu que indica on trucar en
cas d’emergencia o de perdua del mobil

JORDI TORRENTS
SANTA COLOMA DE FARNERS

Som honestos? La majoria de
nosaltres tornaria un telefon mo-
bil que algu ha perdut? L’empre-
nedor Xavier Mufioz va decidir
que volia comprovar-ho ell ma-
teix, i va perdre fins a 200 mobils
-“els vaig aconseguir d’amics i
familiars”, explica- en diferents
punts, com ara bars, carrersita-
xis de Barcelona i Madrid. Aix0 s,
en tots ells hi havia enganxat una
etiqueta dissenyada i patentada
per la seva empresa amb un tele-
fonde contacte. Elresultat? Enva
recuperar 130, el 65%, i gairebéla
majoria, el 92%, el mateix dia.
“Hi ha més gent honesta del que
ens pensem”, assegura Mufoz.
Per facilitar-ho, cada aparell dis-
posava d’una etiqueta adhesiva
que “apel-la a la solidaritat”, ja
que ofereix de forma molt visible
un nimero al qual trucar (cadas-
cu escull siés el dela seva oficina,
el de la parella o el de casa).

La idea pot semblar simple, pe-
ro Xtag és la primera companyia
catalana que la desenvolupa. De
moment, ja ha patentat la pro-
posta -incloent-hiun futur siste-

madigital-a140 paisosihainiciat
converses amb empreses de Bel-
gica, Holanda, Alemanya, Angla-
terraiel Japd. En el cas alemany,
estudien la possibilitat de comer-
cialitzar el producte a través
d’una firma local que també faci-
litarial’opcié de produiralaXina.

Les etiquetes Xtag fa tot just un
parell de mesos que sénal mercat,
aun preu de 2,95 euros la unitat.
De moment, en quioscos, pape-
reriesiestancs d’arreude Catalu-
nya, tot i que el responsable de la
firma comenta que també nego-
cien amb benzineres i grans su-
perficies, tot i que aquestes solen
apostar per productes més con-
solidats.

Mufioz va crear fa deu anys la
consultoria de negocis Logic Link
-amb tres empleats-, i Xtag és el
seu primer producte fora
d’aquest ambit. Ara, pero, “és la
meva prioritat”, explica, després
de comprovar que se n’han venut
milers d’unitats en poques set-
manes isense publicitat. Totique
el telefon mobil és el suport basic
per al qual esta pensat I’adhesiu,
Muiioz detalla que també serveix
per a cascos de moto, ordinadors
portatils, maletes, motxilles es-

Oe
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Phane

Xavier Muiioz mostra el seu Iphone, amb una etiqueta Xtag i el niimero on trucar si algu el troba. roserrravos

colars i el que la imaginacié de
I'usuari, o la necessitat, vulgui.
En el casc de moto, Mufoz co-
menta que pot tenir una impor-
tancia vital, ja que en cas d’acci-
dent “pot ser que trobin el nostre

telefon, perd que estigui bloque-
jatosensebateria”, cosaque finsi
tot invalida el consell de la Creu
Roja de situar un numero
d’emergencia en el primer lloc
del menu (sota el nom d’Aa).
L’etiqueta consta d’un adhesiu
marc on l'usuari configura el te-
lefon de la persona de contacte,
un altre adhesiu superior trans-
parent per veure el nimero i el
missatge SOS o pérdidaavisar a:,
a més d’un joc de nimeros per
poder-loscanviar. L’originalitati
el valor afegit de I’Xtag, segons
Mufioz, esbasa, precisament, “en
la seva senzillesa” i quan ’han
ensenyat a empreses “els sor-
pren”. De fet, una opcié per a
Xtag també és vendre’s amb pu-
blicitat impresa i, de moment, ja

ha tancat acords per anunciar la
série televisiva Aguila Roja i els
laboratoris Mevet, del grup carni
Vall Companys, a més de tenir en
perspectivauna companyiad’as-
segurances. Per Mufoz, 1'Xtag
pot ser un bon regal d’empresa,
“amb un missatge positiu i més
original que un boligraf”.

La idea de I’Xtag va rondar pel
cap de Mufioz durant més d’un
any fins que va prendre la forma
definitiva. Es fabrica en diferents
punts de Catalunya -a la Zona
FrancadeBarcelona,a Argentona
iaSanta Coloma de Farners, basi-
cament- i, per aquest 2011, el di-
rector generaldiuqueelsseusob-
jectius sén “atraure inversors,
internacionalitzar el producte i
reduir costos de fabricacié”.

Sobre les reclamacions contra els ‘swaps’

OPINIO

David Avilés

Iscontractesde swap

opermuta financera,
quevanestartande moda
durantl’eépocaenlaqualels
tipusd’intereserenalts,
allaalsanys 200612007,
tornenaestarenbocade
totsunaaltravegada, pero
araperl’onadade
reclamacions contraels
bancsicaixes exercides
pels particularsiles
empreses que varensignar

aquestscontractes,
anomenatstambé
contractesde permuta
financera.

Envirtutd’aquests
contractes, ’entitat
financeraasseguraalclient
que hasubscritun
contractede financament
(préstec, credit, liniade
descompte, lising...) que,
encaraque es produeixi
una pujadadeltipus
d’interes, el client pagara
comamaximfinsaun
limit, ésadir, se’l protegeix
comsiguidavantde
possibles pujadesdel tipus
d’interes.

Aixi, el client signados
contractesamb’entitat
financeradeforma
simultania: d’'unabanda, el
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contractedefinancament
principalidel’altra,ide
formaparal-lela, signael
contractede permuta
financerao swapvinculat
alcontractede
financament.
Elproblemad’aquest
tipusde contractesésqueel
client pagauntant perque
quediprotegitdavantdela
pujadadetipusiesfixael
tipus maxim que pagara. Si
elstipussupereneltipus
maximacordat és]’entitat
financeralaque paga
I’excés, pero enunescenari
decrisicom!’actual, enque
elstipusestanbaixos, es
beneficiael client
d’aquestabaixadadetipus?
Existeix alguna bonificaci6
enaquestscontractesque

beneficitelclient? La
respostaésno, el client
continua pagantel swap
comsiexistisunescenari
marcat pelstipusd’interes
elevats.

Aquestasituacié ha
provocatunaallaude
reclamacions que vénen
donadesbasicament
perqueelsclientses
consideren presonersdels
contractesde permuta
financera, jaque
logicament volen
beneficiar-sedel’actual
panoramadetipus
d’interésbaixosidesfero
resoldreaquests contractes
quevarensignarsotaaltres
condicions.

Encarano existeixun
criterijurisprudencial

unanimeenaquesta
materia, ésadir, quanun
jutjat potdeclararla
nul-litatd’uncontractede
permutafinancera;defetla
majoriadeles
reclamacionsde clients
contralesentitats
financeresdemanant la
resolucidolanul-litat del
swapestanencara
decidint-seenelsjutjatsde
primera instancia.
Lesdemandesjudicials
delsclientsesfonamenten
basicamentademanarla
nul-litatdelcontracte per
vicidel consentiment, en
al-legarelclientqueva
existirunerroren
contractaraquest producte
jaquenoteniala
informacié completasobre

totesles caracteristiques
del producte contractat. Es
peraixoquelessenténcies
decidiranenunoaltre
sentit teninten compte
diversosfactors,
basicament el perfil del
client, sité coneixements
financersique pretenia
ambelcontractede
permutafinancera, pero
tambés’hauradeteniren
comptela professionalitat
oladiligencia del personal
del’entitat financeraque
envarecomanarla
contractacio.

Professor de dret mercantil de
la UB. Soci de I'area mercantil
d’Oversea Law Practice
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LA SETMANA

COTITZAAL'ALCA

Joan Gaspart

President de Turisme de Barcelona

O

El maxim responsable
del consorci Turisme de
Barcelona és el nou pre-
sident del Consell de Turisme de la
CEOE, maxim organisme privat
delsector aI’Estat. Gaspart afegeix
el carrec a les vicepresidencies de
les patronals CEOE i Foment.

COTITZAAL'ALCA

Ignasi Belda

Director general d’Intelligent Pharma

L’empresa catalana és la
0 guanyadora del premi
Senén Vilaré a la millor
sorgida de
I’ambit de la Universitat de Bar-
celona. Es un dels guardons dels

premis del Consell Social de la UB
ila Fundacié Bosch i Gimpera.

firma innovadora

COTITZA A LA BAIXA

César Caho

Portaveu del sindicat de controladors aeris

A Vanity Fair, diu que els

controladors van aban-

donar la feina sense avisar
perque, en veure “la forma de fun-
cionar del govern, van pensar que

no tenien dret de vaga” i que hi
hauria serveis minims que “trau-

rien el sentit a ’'aturada”.

BENZINA A
PREU HISTERIC

El cost de la gasolina comenca el 2011 batent records, tot i que servira
per omplir el diposit d’alguns dels nous Audi Q3 que Seat fabricara a
Martorell o de les “pick up’ de Nissan a la Zona Franca. Per Jordi Torrents

a noticia econo-

mica dela setma-

na, quina ha es-

tat? El mosso

d’Esquadra amb
accent mexicaa CSI? El cost
dels pinganillos al Senat?
Els comerciants d’Horta
mignusenun calendari (els
multara, per cert, I’Ajun-
tament de Barcelona)? Que
la meitat de medicaments
que es venen per internet
siguin falsos, amb compo-
nents saludables com pols
de totxo o anticongelant?
Doncs no. Només cal que
s’aturin a la seva benzinera
favorita -aquells establi-
ments que creixen en pro-
ductes de supermercat en
la mateixa proporcié que
perden personal i servei-

per comprovar-la: el preu
del litre de benzina arriba a
un nou maxim historic
(histeric, a ’hora de pa-
gar), enfilant-se fins als
1,285 euros el litre. Un di-
posit de 50 litres, doncs,
costa 64,25 euros, 9 més
que fa un any. En el cas del
gasoil -allo que eramés ba-
rat acabara sent una lle-
genda urbana com la dels
cocodrils cecs ilanoia dela
corba-,jaarribaal,217 eu-
ros. En época de vaques
magres, doncs, l'impost
indirecte d’un producte
que €s més una necessitat
que un luxe sempre és ben-
vingut pel govern i pels
xeics que continuen adqui-
rint equips de futbol com
quan compravem Madel-

man de petits.

Aix0 si, aquesta benzina
servira, almenys, per om-
plir diposits de vehicles
produits a Catalunya.
D’una banda, hem rebut la
confirmacié que Nissan fa-
bricaralasevanova pick up
-furgoneta queda com an-
tic i ranxera, massa ian-
qui- a la Zona Franca i
Montcada, fet que suposara
una inversié de 80 milions
d’euros i garantira el futur
de les dues plantes durant
una decada. La firma nipo-
na ha valorat el gest de la
plantilla d’acceptar sacri-
ficis laborals i salarials. El
sindicat majoritari, CCOO,
continua sent el més critic,
i denuncia que I’exigencia
per partdelacompanyiade

El preu del litre de
henzina arribha aunnou
maxim historic
enfilant-se fins als 1,285
euros el litre. Un diposit
de 50 litres, doncs, val
64,25 euros, 9 més que
fa un any. El gasoil -allo
que eramés harat
acaharasentuna
llegenda urbana comla
noia de la corha- ja
arriha al'1,217 euros

signar un conveni col-lec-
tiu en dos dies “és una falta
de confianca vers la planti-
lla”. El conseller d’Empre-
sa i Ocupacid, Francesc
Xavier Mena, en canvi,
destaca “I’exercici de res-
ponsabilitat col-lectiva
dels empleats”, mentre
que altres sindicats, com la
USOC i la UGT, celebren la
resolucié final d’un cas que
semblava que ni la senyora
Fletcher. Un toc d’alerta,
pero, prové de la Cambra
de Manresa, que vol que les
administracions pressio-
nin Nissan per afavorir la
compra de components a
empreses catalanes.

Qui no ompli, pero, un
diposit de Nissan, pot optar
pel futur Audi Q3 -sén
conscients els alemanys,
que en castella es llegeix
Cutres?-, ja que a la planta
de Seat a Martorell la pro-
duccié prevista inicial-
ment s’ha incrementat un
25% fins a arribar a les
100.000 unitats anuals.

Per arrodonir el tema de
vehicles fabricats a Catalu-
nya, Alstom també ha
anunciat que produira des
de Santa Perpetua de Mo-
goda els 57 trens per equi-
par la que sera la primera
linia de metro de Panama,
un contracte de 200 mi-
lionsd’euros que sesumaal
signat fa poc amb el metro
de Santo Domingo, a la Re-
publica Dominicana.

Sense abandonar els
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transports, ’aeroport de
Lleida-Alguaire ha bufat
I’espelma del seu primer
any de vida, perd amb el
fum no ha dissipat els dub-
tes sobre la seva rendibili-
tat, amb el concurs desert
per trobar un operador pri-
vat, i amb un transport de
mercaderies que tampoc
s’hi ha interessat massa.
Millors aires, en canvi, per
a la fundacié Femcat -que
agrupa empresaris i pro-
fessionals per promoure
I’economia catalana-, que
acaba de nomenar Carles
Sumarroca (actual vice-
president del grup Comsa
Emte), com a president del
lobby i successor de Josep
Mateu, director general del
RACC. Un altre canvi s’ha
viscut a la Fundacié Enci-
clopédia Catalana -propie-
taria del primer grup edi-
torial en catala-, on Agusti
Montal ha finalitzat man-
dat i el relleva Jordi Porta.
Per cert, que Carles Sumar-
roca haura de comprar tar-
getes de visita més grosses,
jaque tambén’és el nou vi-
cepresident.

Mentrestant, Catalunya
Caixa ha venut la seva par-
ticipacié a Repsol per 448
milions d’euros, i ha acon-
seguit una plusvalua de 186
milions. Aquesta entitat fi-
nancera, doncs, és I’tinica
que aquesta setmana hi
surt guanyant amb el tema
tant crucomeldel petrolia
casa nostra.

A la dreta una gasolinera (on
el preu de la gasolina torna a
pujar i bat el seu record) de
Repsol (de la qual Catalunya
Caixa s’ha venut la
participacié). Al mig, Carles
Sumarroca, nou president de
Femcat i James Muir,

resident de Seat. A
‘esquerra, un vagé d’Alstom
fabricat a Santa Perpétua de
Mogoda. | economic
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EDITORIAL

UN ANY CLAU PER AL
SECTOR FINANCER

El mén de les finances batega de forma accelerada perque
enguany seradeterminant peraunsector que es trobamolt
pressionat per la falta de financament internacional i molt
vigilat pels organismes de control de tota mena. A casa
nostra, els bancs i les caixes han empreés una guerra per
captar passiu, ambunsinteressos peral’estalviador queen
alguns casos arriben al 5%. La cerca desesperada del liquid
olaguerradels diposits, expressié més coneguda popular-
ment, aun oadosanys, creaalgunes incerteses sobre quin
és el futur del negoci bancari, que en un any ha vist com
queia el marge d’interessos un 30% en el cas de les caixes i
un 5% pel que fa als bancs.

Unadelesconseqiiéncies que comportadonarunbonin-
terés a la persona que posa els seus estalvis en una entitat
financeraés queel credit, alafamiliaoalesempreses, tam-
bé sera més car. Tot plegat fa que s’entri en una espiral pe-
rillosa que en definitiva es traduira en el fet que encarasera
més dificil tenir accés a recursos economics procedents
d’entitats financeres enmig de la tempesta que cau.

Davant d’aquest panorama és inevitable parlar de noves
fusionsamb1’objectiu d’arribar a unes estructures mésre-
sistents. A Catalunya es fan cabales per veure com acabara
sent el mapa de bancs i caixes. Alguns veurien amb bons
ulls!’existéncia de dos grans grups, unliderat per La Caixa,
que podriaincloure Unnim, iI’altre format per Banc Saba-
dell i Catalunya Caixa. Efectivament serien dues entitats
potents, perd hi ha encara molts interrogants. Per una
banda no es pot oblidar que tant Catalunya Caixa com Un-
nim estan en ple procés d’integracié encetat fa poc. El que
caldria assegurar és que en posteriors integracions les en-
titats mantinguessin els centres de decisié a Catalunya.

CRISITFRAU
EMPRESARIAL

La fuita d’informacié sobre un projecte de cotxe electric a
Renault és un episodi més de la guerra per aconseguir
avantatges competitiusamb metodesil-legals, que gairebé
sempre s’aconsegueixen gracies a la deslleialtat d’em-
pleats de les empreses espiades. Un perill -agreujat per la
major facilitat d’extreure dades confidencials que donen
les noves tecnologies de la informacié- del qual no se’'n
lliura cap empresa encara que la seva dimensié estigui a
molta distancia dels grans grups multinacionals i la seva
activitat norequereixigrans inversions eninnovacions. Hi
ha estudis que assenyalen que la meitat de les companyies
son victimes d’algun tipus de frau, i que els més habituals
son el robatori d’informacié i la competéncia deslleial.

Els experts recomanen prendre mesures de prevencié
per disminuir el risc de deslleialtats internes i de robatoris
d’informacié per part de pirates que penetrin a la xarxa de
I’empresa. Prevenir ésbaratsies comparaambels perjudi-
cis economics i de perdua de competitivitat que es deriven
sielfraues consuma, perd aquest consell és dificil de seguir
enles conductes fraudulentes que més hanaugmentatamb
la crisi economica. El que es porta més no és pispar secrets
de la competencia, siné evitar pagar el que es deu als pro-
veidors i els treballadors, i als detectius privats se’ls han
disparat els encarrecs d’investigar si una empresa deutora
no paga perque realment no pot o perque, aprofitant el
corrent general de baixa activitat, utilitza testaferros per
ocultar béns i provocar una falsa insolvencia.
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‘St, conseller’

JORDI
FORTUNY

Periodista

0 pot ser que, tres me-

sos i mig llargs després

que el president de la

Generalitat va convo-

car les eleccions al
Parlament, encara hi hagi centenars
de técnics a I’'administracié catalana
esperant instruccions. Una cosa sén
les condicions del sistema democra-
tic, que necessita un periode per al
debat d’idees, la reflexid, la votacid i
la formacié del govern, i una altra és
lasituacié proximaala paralisiquees
produeix tot aquest temps en I'en-
torn dels nivells alts de I’administra-
cid: conselleries, secretaries, direc-
cions generals...

No ésuna critica al govern bipartit,
sind una critica al sistema. Potser fa
un quart de segle, aquests llargs pe-
riodes de relaxament de la maquina-
ria de l’administracié, proxims a
I’aturada, no tenien gaire repercus-
sid enel funcionamentdel pafs. Noho
sé. Perd ara les coses han canviat
molt, el mén gira cada vegada més de
pressa i, en aquests moments, atu-
rar-se és perdre pistonada i fer-la
perdre al pafs.

Aixono pot ser. Hem de ser capagos
de canviar aquesta situacio, ja sigui
per estetica, per respecte ala societat
ials problemes que I’angoixen o per
sentit comu. Es veritat que la llei
marca uns ritmes i uns terminis difi-
cilsd’alterar, i que el procés electoral
necessita temps perque les coses es
puguin fer de manera ordenada.
També és veritat que aquests perio-
des d’aturada técnica sén més breus
siel govern és reelegit, pero en canvi
s’allarguen més temps quan gira la
truita: el que passa ara ja va passar fa
set anys. No pot ser.

Una de les causes de la paralitzacio
de certs nivells de I’administracié
quan hi ha eleccions és el relleu dels
quadres directius. Es normal que,
d’acord amb els resultats electorals,
canviin el president, els consellers i
els secretaris generals i sectorials,
pero no és tan normal que cada qua-
tre anys desenes de persones noves
sense experiéncia (hi insisteixo: sen-
seexperiencia) substitueixin desenes
de directius que, quan es van incor-
porar a I’administracié, tampoc te-
nien experiencia, pero que a empen-
tes i rodolons i a carrec del contri-
buent en van adquirir.

No és per casualitat que TV3 no hagi
pensat mai a produir un S7, conse-
ller, a ’estil de la série britanica de
televisio St, ministre. Si alla se’n ri-
uen perque sembla que res no canvit
després de les eleccions, aqui passa
gairebé el contrari. L’administracié
catalana no esta tan professionalit-
zada com caldria. Reformar-Ia sera

RAUL LOPEZ

Fer les eleccions ala tardor
implica que el govern hagi
d’estar els primers sis
mesos de legislatura amb
les mans lligades, per
culpade la prorroga

dels pressupostos

complicat i diffcil, en el suposit que
algu s’hi atreveixi, pero amb volun-
tat politica es poden comencgar a fer
coses en la direcci6 correcta. Primer
de tot, que els partits politics renun-
citn al desembarcament de Nor-
mandia en I'administracié quan
guanyen unes eleccions: no cal reno-
var-ho tot de cap a peus ni s’ha de
confondre I'aparell de I'’Estat amb
I’aparell dels partits. Molts més car-
recs del govern haurien de tenir un

perfil professional, a les ordres dels
politics de torn. Tots hi sortiriem
guanyant i, per descomptat, I’atura-
da técnica electoral no seria tan exa-
gerada.

L’altra cosa que cal fer és avancar
les proximes eleccions al Parlament
de Catalunya perquénos’hagindefer
alatardor o al comencament de I’hi-
vern, com les ultimes cinc vegades.
Fer-les en aquesta ¢época implica que
el govern hagi d’estar els primers sis
mesos de la legislatura amb una ma
lligada a ’esquena, per culpa de la
prorroga dels pressupostos de 'any
anterior. D’aquesta manera, a 'atu-
rada electoral s’hi suma la pressu-
postaria, i mentrestant el pais espe-
rant que el govern comenci a gover-
nar... Com si ens sobrés el temps,
com si no ens calgués un govern. Si
volem un pafs modern, necessitem
una administracié moderna, i aixo
implica, també, que coses com la da-
ta electoral vagin a favor del pafs, no
en contra.
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Combatre la resignacio
ireclamar quan calgui

ALBERT
JUAN
Advocat. Organitzacié de

Consumidors i Usuaris de

Catalunya (OCUC)

es organitzacions de con-

sumidors estem acostu-

mades a presenciar, de

tant en tant, episodis com

elquevasucceireldia9de
desembre passat a conseqiiencia del
conflicte laboral dels controladors
aeris. Malauradament, milers
d’usuaris esveuen afectats periodica-
ment per algun tipus d’incident ines-
perat que genera molesties, pérdues
economiques i, sobretot, danys mo-
rals de dificil quantificacié.

Aquests conflictesagran escala pre-
senten forca problemes, ja que impli-
quen que organitzacions, empreses i
jutjats es saturin a conseqiiéncia de la
gran allau de reclamacions. Aixi, el
col-lapse del sistema ila dilatacié dels
processos per cobrar indemnitza-
cions ha esdevingut quelcom habitual
en suposits com el mencionat. Aquest
fet, pero, resulta especialment greu
quan avaluem el nombre de persones
perjudicades en incidents com el que
vam viure als aeroports de I’Estat.

Enrealitat, ’ambit del transportae-
ri ja tenia alguns precedents, pero fe-
nomens com aquest han afectat sec-
tors molt diversos en el passat: I’apa-
gada electrica a conseqtiencia de les
nevades el marcdel 2010, I'incendi de
la subestacié eléctrica de Maragall el
2007, el deficient funcionament de
Rodalies, etcetera. Per no parlar dels
problemes del tancament d’acade-
mies d’anglés com ara Opening, o de
la presumpta estafa de Forum Filate-
lic i Afinsa. En tots els casos trobem
dos denominadors comuns: un gran

nombre de ciutadans amb moltes
preguntesiempreses publiques o pri-
vades que es resisteixen a oferir res-
postes. ;O algu ha sentit parlar de les
possibles solucions que oferira Aena
als passatgers afectats pel tancament
de I’espai aeri? ;Algu ha concretat les
responsabilitats en que ha incorregut
Renfe pels constantsretards enelser-
vei durant tot aquest temps i les me-
sures adoptades per resoldre el pro-
blema? El cert és que quan aquestes
solucions s’assoleixen acostumen a
ser quiestionades, normalment per-
que arriben tard i semblen preses de
manera improvisada i amb poca con-
tundencia. Algunes veus denuncien
I’escassa previsié mostrada per I’ad-
ministracid, i el problema acaba pe-
nosament diluit pel pas del temps.

El més greu, pero, és I’agredolg sa-
bor de boca que deixa tot plegat entre
els ciutadans. Resignats, acaben as-
sumint que el sistema, i més concre-
tament els serveis publics o d’interes
general, no funcionen correctament,
ique vivim en un pafs on ningu assu-
meix responsabilitats. Aixo és verita-
blement perillds.

Des de ’OCUC no ens cansem d’in-
sistirenlaimportancia de combatrela
resignacio i reclamar. Les organitza-
cions de consumidors que ens dedi-
quem a denunciar aquests problemes
tenim clar que nomésunasocietat que

Cal tenir present que
nomeés una societat que
aixeca la veu quan es
produeixen vulneracions
dels drets dels ciutadans
pot aconseguir uns serveis
publics de qualitat

aixeca la veu quan es produeixen vul-
neracions dels drets dels ciutadans
pot aconseguir uns serveis publics de
qualitat. Aix{ ha succeit en altres pai-
sosde culturaanglosaxona, odelcen-
tre i el nord d’Europa, on la mateixa
exigencia dels consumidors ha mo-
delat sectors, publics i privats, fins a
aconseguir un sistemaseriésirespec-
tuds envers els drets dels consumi-
dors. Aquest és, al nostre parer, un
element clau per assolir millors ni-
vells de qualitat de vida.

Alnostre pais, en canvi, la sensibili-
tat de les administracions davant els
veritables problemes dels ciutadans
sembla cada vegada més residual, iels
canvis normatius a que assistim sem-
pre sén reactius, en lloc d’avancgar-se
als conflictes mirant d’evitar-los. Ai-
x0 és conseqiiencia d’una classe poli-
tica allunyada dels problemes reals i
més interessada en el debat parla-
mentari que en la creacié de lleis que
donin resposta a les necessitats so-
cials. Es evident que cal una legislacié
que atorgui major proteccié als ciuta-
dans quan succeeixen episodis com el
del 9 de desembre passat. Pero també
sembla essencial que, paral-lelament,
s’ofereixin mecanismes agils i efec-
tius que permetin als afectats recla-
mar amb facilitat. Si no, tot allo pre-
vistalanormaquedaen paper mullat.

Fetscomels que hem viscut eviden-
cien la necessitat d’oferir un major
suport per part delesadministracions
ales persones i entitats implicades en
aquests conflictes. Es basic que els
usuaris perjudicats puguin rebre as-
sistencia i eliminar la sensacié de de-
sencfs que abans citava i, sobretot, és
fonamental que ens avancem als pro-
blemes i donem solucions convin-
cents. Aixo, malgrat tot, només s’as-
solira si, d’una vegada per totes, els
consumidors ens apleguem de veritat
iexigim amb veu clara allo que ens ha
estat reconegut.

ENQUESTA DE LECONOMIC.CAT

EL PREU DELS PISOS, CAP AVALL

Aquesta setmana hem
preguntat

Creu que continuara
baixant el preu dels
pisos aquest any?

Si
76,2°%
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- - 20,6%

Depen
3,2%

I la setmana vinent

Creu que la Generalitat ha
de poder fer noves
emissions de deute encara
que hagi ultrapassat el limit
de deficit fixat per Madrid?

Japotrespondre a
www.leconomic.cat/enquesta

ES DIU, ES COMENTA

LA VISITA DEL PRESIDENT
DE LA XINA ALS EUA

[F s o A

W‘?ﬁataxmr

6 6 La Xina i els Estats Units

som dues grans potencies
que tenim molt a guanyar si establim
unes bones relacions, perd molt a per-

dre si anem cap a la con-
frontacio

HU JINTAO
PRESIDENT DE LA XINA

6 6 No hem de témer que la Xi-

na mantingui el seu desen-
volupament durant els proxims anys,
ja que el seu ascens €s bo per als Estats

Units, aixi com per a la resta
del mén

BARACK OBAMA
PRESIDENT DELS ESTATS UNITS

6 6 La Xina és actualment el se-

gon soci comercial dels
EUA, i indubtablement sera un aliat
economic vital en el futur. Per aixo és

fonamental que resolguem 9 9

les nostres diferencies
;SEP;I%ESTESELE:CAMBRA DE REPRESENTANTS
Amb I’esperada depreciacio
del dolar america el risc de
devaluacié que afronten les reserves
exteriors de la Xina és enorme, pero
talment com ha passat en
els darrers temps 9 9

YOU ZHIXIN
PERIODISTA DEL ‘GUOJI XIANQU DAOBAO’ (PEQUIN)
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GRAN ANGULAR

Jaume Bartumeu
CAP DEL GOVERN D’ANDORRA

aume Bartumeu

ha ofert una con-

feréncia a Esade

amb el titol An-

dorradesdel’ex-

cepcionalitat cap
a la relacid positiva amb
Europa, en que ha detallat
la profunda reforma legis-
lativaqueelseugovernesta
duent a terme perque el
Principat deixi enrere
I'etiqueta de paradis fiscal.
En aquest empeny compta
només amb la meitat del
Parlamentandorra. L’ opo-
sicié ha optat pel bloqueig.
Aixi, Andorra avanga cap a
unes eleccions avangades.
Bartumeu ha comencat la
conferencia parlant de
“moments delicats i extra-
ordinaris”.

Vosté va assumir el carrec
el juny del 2009 després
d’un episodi que va posar
Andorra al limit d’una cri-
si constitucional quan el
coprincep frances, Nicolas
Sarkozy, va amenacar
d’abdicar si Andorra no
emprenia reformes per
sortir de les llistes dels pa-
radisos fiscals. Va arribar
amb I’agenda marcada?

Efectivament tenfem una
part de 'agenda predeter-
minada. Tot i que politica-
ment nosaltres no ens vam
sentir forgats perque des
del 2005 el nostre progra-
ma electoral ja deia que vo-
liem sortir de la zona grisa i
anar a una relacié de con-

3

Deixem la llista de

paradisos fiscals,

pero ens faltara

implementar la

reforma tributaria

Ja no saltaran les

alarmes quan algu

senti “empresari

o professional

andorra”

El Principat seguira

sent una placa

financera

important tot ila

reforma
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fianca amb els nostres
veins. Per tant, la nostra
voluntat  politica  era
aquesta, pero hemhagutde
treballar contra rellotge.

Fem un repas d’aquestes
reformes. En el sector fi-
nancer se suprimeix el se-
cret bancari?

Més que suprimir, el que
fem és aixecar parcialment
en casos concrets el secret
bancari. Quan hi hagi una
demanda d’informacié a
partir d’'un expedient de
I’administracié tributaria,
Andorra donara aquesta
informacié amb uns requi-
sits pautats i pactats.

Es posa setge a I’evasor.
Efectivament. Pero que no
semblique Andorraerauna
caixa absolutament opaca.
Quan es tractava d’ins-
truccionsjudicials de blan-
queig de diners, de lluita
contrael terrorisme ialtres
delictes, hem col-laborat
amb els tribunals dels pai-
sos veins. Pero ara ja no cal
que hi hagi una causa judi-
cial oberta.

Amb la reforma, Andorra
pot seguir sent una plaga
financera important?

N’estic convencut. Pero
també és cert que les nos-
tres entitats han de canviar
la manera de fer banca. Pe-
ro ho haurfem hagut de fer
igual perque és I’evolucié
del sector financer inter-

nacional. Andorraielsseus
bancs poden demostrar
una bona competitivitat
amb la seva manera de fer
enbanca privadaibancade
particulars, per exemple.

Els bancs contribueixen
directament al sosteni-
ment economic del Prin-
cipat. Aixo canviara?

Labanca feiaunacontribu-
cio atipica als ingressos de
I’Estat que es considerava
com una contraprestacio a
la situacié d’oligopoli de
queé gaudia, jaque noes po-
dien instal-lar noves enti-
tats financeres estrangeres
al Principat. Ara volem
anar a una situacio de nor-
malitat i la banca ha de
contribuir en una mesura
important a través d'un

impost sobre elsseus bene-
ficis, pero també la banca
had’estar sotmesaa un ré-
gim general de tributacid.

El fet és que el 10 de febrer
Andorra deixa de ser con-
siderada per Espanya un
paradis fiscal.

El compromis d’intercanvi
d’informacié fiscal és un
delsapartatsde’acord que
hem signat amb Espanya
-hem tancat acordsamb 17
paisos més- i que ens per-
metra sortir de la llista es-
panyola de paradisos fis-
cals. Per tant, jano saltaran
les alarmes quan algu senti
“empresari, professional o
treballador andorra”, pero
ens falta implementar en la
vida ordinaria la legislacié
tributaria que vam aprovar

Andorra s’encamina cap a unes eleccions anticipades. El Partit Socialdemocrata, que va
guanyar els comicis del 2009, no pot aprovar els pressupostos pel bloqueig que exerceix
I’oposicio de la Coalicio Reformista. Bartumeu vol un nou Parlament per poder seguir els
canvis amb que el Principat superara unes singularitats que ara son un llast. per Francesc Mufioz

“Entestar-se a ser les illes
Caiman dels Pirineus no €s
una opcio, €s un suicidi”

el 29 de desembre. La nor-
mativa tributaria actual no
permet a Andorra negociar
amb Espanya I’establiment
d’un conveni per impedir
la doble imposicié. Sera
llavors que es notara ple-
nament que hem tancat el
cercle.

Aquest paquet aprovat el
dia 29 introdueix els im-
postos a les rendes dels
no-residents, sobre els
beneficis de les societats i
sobre ’activitat economi-
ca. Finalment no ha sortit
endavant la de I'IVA?

L’oposicié liberal no vavo-
ler tirar endavant el text de
I'IVA. Esta practicament
concordat i acabat i es po-
dria portar a I’ordre del dia
d’unasessié de maneraim-

“La pobresa ha deixat de ser invisible”

Els aturats i els pobres
han deixat de ser
invisibles a Andorra?
La pobresa, que no era
visible al nostre pais
perd hiera, ara ha
aflorat amb tota la
duresa i crueltat, i el
banc d’aliments de
Caritas cada dia atén
més persones. La
reforma laboral és
urgent, esta presentada
a tramit, pero les forces
conservadores 1’estan
bloquejant. En absencia

de legislacié que
permeti implementar
un subsidi d’atur,
nosaltres hem hagut
d’actuar per via de
reglament d’ajudes
socials i hem introduit
per primera vegada la
‘retribucio per
desocupacié
involuntaria’. Hem
arribat a puntes
extraordinaries pel pafs
del 31iel 4% de persones
aturades del conjunt del
mercat laboral. En altres

epoques de crisi la
societat andorrana
mirava cap a I'altra
banda i Andorra podia
dir que no coneixia el
que era 'atur perque les
persones d’origen
espanyol o portugueés
se’n tornaven a casa
seva. Aquesta crisi ha
arribat a totes les
franges de la societat i, a
més, ara hi ha persones
que no poden tornar a
casa seva perque ja hi
son.
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Jaume Bartumeu, a la foto en un hotel de Barcelona, es nega a continuar un segon any amb els pressupostos prorrogats. roszrr ravos

06

mediata, pero quedara per
la propera legislatura. Que
s’iniciara aquest mateix
any segur, tot i que no hi ha
datadeles eleccions, peroa
Pestiu ja haurem resolt el
procés electoral.

Quan convocara elec-
cions?

Estem funcionant amb el
pressupost prorrogat i el
que no vull jo coma cap de
govern ¢és allargar aquesta
situacié un segon any. Els
propers dies hi haura el de-
bat final pressupostari; si
porta al bloqueig per sego-
navegada en aquesta legis-
latura, doncs hi haura dis-
soluci6 del Consell General
i convocatoria d’eleccions
generals.

Atesa I’envergadura de la
reforma duta a terme, no
hauria estat millor un pac-
te d’estat per afrontar-la?

Era necessari i hauria estat
positiu, pero no ha estat
possible. He fet tres vega-
des una proposta de pacte

d’estat a ’oposicié de la
Coalicié Reformista, que
soén els hereus del Partit Li-
beralidel’anterior govern,
inohihahagut manera. Tot
ique hihadiversestenden-
ciesdinsla coalicid, laforca
la continua tenint el sector
més reaccionari i s’estima
més, abans d’ajudar el pafs,
desmuntar el govern. Amb
una situacié de confronta-
ciétanradical ésdificil tirar
endavant. Ells tenen la
sensacié que els hem robat
la cartera, entenent per
cartera els despatxos ofi-
cials del govern. Se n’ha-
vien fet una mena d’area
privada i no poden supor-
tar que I’alternativa social-
democrata sigui al govern;
els sembla que som una
mena d’okupes.

L’oposicié li critica que
hagi plantejat qiiestions
com ara I’acord monetari
amb Europa com si fos una
cursa contra rellotge.

L’'ultimatum no I’ha plan-
tejat el govern, siné el co-
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missari europeu d’Afers
Economics 1 Monetaris,
Olli Rehn, que en una carta
que em va enviar el 10 de
novembre del 2010 ens deia
amb termes molt clars que
si abans de finals d’any no
ens haviem posat d’acord
nosaltres per rellancar les
negociacions de I’acord
monetari, les donaria per
tancades. Jo no vull ser el
capdegovernque hadeixat
tancadalaportad’Europaa
les properes generacions.

L’acord monetari és per-
qué¢ Andorra pugui fer
servir I’euro i emetre mo-
neda?

Que pugui continuar fent
servir ’euro amb autorit-
zaci6 del propietari legitim
de la moneda i que puguem
emetre monedes andorra-
nes, que pot tenir un inte-
rés numismatic i beneficiés
econdmicament per al
Principat. Pero Europa ens
demana que assumim un
seguit de directives euro-
pees que suposen un con-

No vull ser el cap de
govern que ha
deixat tancada la
portad’Europaales
generacions futures

El pacte d’estat
amb I’oposici6 ha
estat impossible:
per ells som uns
‘okupes’ del govern

trol suplementari, i a les
entitats  financeres els
preocupa perque €s una
carrega de feina adminis-
trativa, amb més costos i
menys beneficis.

L’encaix d’Andorra a Eu-
ropa és 'etern debat que
no s’acaba de resoldre. En
té un model de referéncia?
Per nosaltres el futur del
Principat passa per un
acord d’associacié de més
estreta col-laboracié amb
laUnié Europea. No parloja
de I’acord monetari, sind
d’un altre pacte economic
global. Saltardel’acord co-
mercial que tenim ara amb
unié duanera cap a una
participacié  plena en
I’anomenat mercat inte-
rior de la Unid. Aix0 per-
metra que els empresaris i
professionals  andorrans
puguin treballar fins i tot
des d’Andorra per al’exte-
rior sense castigs. Avui en
dia el professional que vol
treballar amb Catalunya
des d’Andorra pateix un

recarrec en la seva factura-
cio, jaqueselifaunareten-
ci6 del 25%. Per tant, no
som competitius, i per
muntar a Andorra empre-
ses de prestacions de ser-
veis, d’alt valor afegit, ne-
cessitem aquest acord amb
Europa. Ajudaria a com-
plementar el nostre model
economic, que esta basat, i
ho hadeseguir estant, en el
turisme, el comerc i el sec-
tor financer.

La férmula ha de ser doncs
un acord d’associacié?
Defensem un acord d’asso-
ciacié que ens permeti en-
trar al mercat interior. Mi-
rem d’acollir-nos a aque-
lles disposicions del tractat
deLisboaqueensobrenuna
finestra d’esperanca. Els
dies30131degenerrebema
Andorrauna delegaci6 téc-
nicadelaUEqueestatreba-
llant en la creacié d’un es-
pai economic europeu per
alsmicropaisos. laquestaés
la via i no 'altra, que seria
ser les illes Caiman dels Pi-
rineus, que seriaunsuicidi.

Es a dir, “sortir de I’ex-
cepcionalitat i entrar en
una relacié positiva amb
Europa”.

Aquest va ser el consell que
el 2004 ensvadonaralsan-
dorrans  I’exgovernador
del Banc de Franca i exdi-
rector de I'FMI Michel
Camdessus, que és un libe-
ral de veritat. Ens va dir:
“Heu de sortir de la zona
grisa i anar cap a normes
clares”. Aquest és el camt, i
no és un cami facil perque
es trenquen moltes especi-
ficitats. Durantanyselsgo-
verns que ha tingut Andor-
ra han volgut defensar a
peu i cavall les especifici-
tats: se’ls havia convertit
en una defensa numantina,
ija sabem que les defenses
numantines acaben en ca-
tastrofe.

Preocupa al govern el des-
equilibri que arrossega la
Seguretat Social andorra-
na?

La part de vellesa és exce-
dentaria i genera unes bo-
nes plusvalues. Pero la part
de malaltia ens preocupa
perque a mitja termini hem
de reduir de manera im-
portant la despesa sanita-
ria. Volem incentivar el
consum de genérics, con-
trolar la despesa en analiti-
ques i revisar alguns con-
venis de prestaci6 de ser-
veis hospitalarisforad’An-
dorra. Hem detectat]’exis-
tencia per part d’algunes
empreses d’'una mena de
dissimulacié del’atur perla
via de les baixes laborals.
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S5.A. NO GAIRE
CONFIDENCIAL

FEINADA. E1 80 dels casos dels investigadors privats catalans estan relacionats amb
conflictes empresarials. DESLLEIALTAT. El 73% de les empreses atribueixen la fuga
d’informacio a la deslleialtat de treballadors, i una minoria reconeixen falta de control

JOAN POYANO
GIRONA

La multinacional francesa Re-
nault ha denunciat tres directius
que acusa d’haver venut a alguna
empresa de la competéncia -la
Xina és la principal sospitosa-
dades sobre el desenvolupament
de vehicles electrics. Res de sor-
prenent en un sector en el qual el
desenvolupament d’innovacions
trigaanysien el quall’espionatge
industrial és a I’ordre del dia: va
ser molt sonat el cas de I’enginyer
basc José Ignacio Lépez de Ar-
riortda, que I’any 1993 es va pas-
sar de la General Motors a la
Volkswagen i va ser acusat pel
grup nord-america d’haver-se
endut material molt sensible.
Quatre anys més tard, el grup
GSA (Peugeot-Citroén) va aco-
miadar tres treballadorsdelafac-
toriade Vigo queacusavad’haver
passat informacié confidencial a
Renault. Els carrecs no van ser
provats, pero la planta gallega
feia cinc anys que preparava dos
modelsamb qué pretenia revolu-
cionar el mercat dels vehicles in-
dustrials (Citroén Berlingo i Peu-
geot Partner) ial cap d’un any de
comercialitzar-los ja sortia la
competéncia amb la Kangoo.

Elsserveis d’espionatge france-
sos (UEstat té el 15% del capital de
Renault) s’han involucrat en
aquest cas, i estan embolicats en
molts altres, sihem de fer cas dels
famosos documents difosos per
Wikileaks. “Franca és l'imperi
del mal pel que fa al robatori de
tecnologia, i Alemanya ho sap”,
va declarar el director de I'em-
presa alemanya de fabricacié de
satel-lits OHB Technology, Berry
Smutny, citat en un cable de
I’ambaixada dels Estats Units a
Berlin de final de 2009. Franga,
segons les notes diplomatiques,
esta portant a terme activitats
d’espionatge industrial contra els
seus aliats europeus més ampliesi
més nocives que les de Russia i la
Xina, segons Smutny.

Estalviar temps i diners robant
els secrets de la competencia no
és exclusiva deles grans multina-
cionals. Un jutjat penal de Barce-
lona acaba de condemnar a tres

Augmenta I’us de
testaferros per amagar
capital i declarar-se
insolvent

JOSEP MARIA VILAMAJO
PRESIDENT DE WINTERMAN

anys de presé i a una multa de
6.000 euros un enginyer que va
robar informacié confidencial de
lasevaempresaper utilitzar-laen
una companyia de la competeén-
cia ala qual es va incorporar des-
prés. El tribunal ha considerat el
condemnat com a autor d’un de-
licte de revelacié de secrets
d’empresa pel qual haura d’in-
demnitzar la seva antiga compa-
nyia pels danys i perjudicis que li

va causar amb una quantitat
equivalental valor de mercatdela
informacié sostreta. La sentén-
cia, recorreguda davant I’Au-
diencia de Barcelona-, déna la
raé a la consultora de projectes
d’enginyeria Alten, que va de-
nunciar un exempleat després de
comprovar que havia enviat des
del seu correu corporatiu al seu
particular informacié confiden-
cial de l’empresa -llistats de
clients, preus...-, i pocs dies des-
présesvaincorporar aKxiop, una
empresa nova creada per exem-
pleats d’Alten.

La informatica forense €s es-
sencial per provar que després de
la sortida d’un directiu hi ha un
cas de competencia deslleial i fu-
gida d’informacié. Un informe
del grup Paradell de detectius
privats i consultoria de riscos as-
senyala que el 92% deles investi-
gacions per fraus comesos en les
empreses contenen evidencies

yh AN

electroniques. Pelque faalsdanys
ocasionats pel frau empresarial, a
més dels danys intangibles comel
desgast delaimatgeila perduade
competitivitat, el 2009 s’estima-
venunes perdues d’entre15.000 i
300.000 euros, ien casos extrems
es vaarribar fins i tot a superar el
milié d’euros, enel73% deles in-
vestigacions I'import del frau su-
posava unes perdues d’entre el
3% iel15% de la facturacié total
de l'organitzacié. El més signifi-
catiu és que en un 7% dels casos
les organitzacions van tenir greus
problemes de viabilitat, arribant
en ocasions, a provocar el cessa-
ment de I'activitat.

Els fraus son els de sempre
-competéncia deslleial, espio-
natge industrial i fugida de da-
des-, pero es cometen amb nous
canals; siabans es robaven capses
amb papers, araesfaservirel cor-
reu electronic (47%), dispositius
USB (28%), CD/DVD (13%), im-

La “normalitat” de les ciberbandes

Una investigaci6 de Trend
Micro revela la imatge poc real
que la gent es fa del cibercrim.
A la pregunta sobre “quin
aspecte podria tenir un
intris”, un 15% el descriu
com “un freaky amb

ulleres” (imatge central), pero
la veritat és que aquests
delinqiients no responen a
aquest estereotip o al del geek
desmanegat o al del tipus dur i
armat. Es impossible

distingir-los perque la majoria
son gent “normal”.

Les bandes de delinqiients en
linia sén organitzacions fortes
que treuen de les empreses
informacié que identifica
clients i empleats i roben
contrasenyes i propietat
intel-lectual que, segons el
Departament del Tresor dels
Estats Units, és més valuosa
que el comercg il-legal de
drogues.

Els cibergrups més potents
han estar identificats a Russia,
Ucraina i la Xina, pero
Turquia, el Brasil i Estonia
també son als primers llocs de
les llistes de llocs on
s’amaguen aquestes bandes.
Les ciberbandes poden ser
considerades empreses
serioses, coordinades, de
naturalesa cooperativa i
dissenyades per aconseguir
beneficis.
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El que abans es robava traient de les empreses ¢

pressora (5%) i altres mitjans
com ara FTP, P2P (7%).

El 54% de les empreses espa-
nyoles van ser victimes d’algun
tipus de frau I’any 2009, segons
untestsobrefrauempresarialque
vaelaborar’agenciad’investiga-
ci6o Winterman entre 350 compa-
nyies. Aquest estudi indica que el
robatori és el tipus de frau més
comu, en un 60,8% dels casos,
seguit per la competencia des-
lleial (15,78%) iel personal que no
compleix les seves obligacionsila
pirateria o falsificacid, ambdds
amb un 10,5%. D’entre les tipo-
logies de robatori, lamés habitual
és el robatori d’informacioé
(32,6%), davant del frau o furt fi-
nancer (25,9%), el robatori de
materia primera (25,9%) i el ro-
batori de béns actius empresa-
rials (15,4%). Davant la pregunta
de per quinaesvacometreelfrau,
el 73,68% dels empresaris ho
atribueixen a l'actitud deslleial
dels seus empleats, el 15,78% ho
argumenten per la falta de meca-
nismes de control i el 9,4% ho
atribueixen a la falta de seguretat
informatica.

Les agéncies de detectius desta-
quen la importancia que les em-
preses prenguin mesures de pre-
vencié davant el risc de fugida
d’informacié a través dels em-
pleats. Una de les més impor-
tants, segons Francisco Marco
Ferndndez, de 'agencia Metodo
3, és investigar bé el personal
abansde contractar-lo.“Siunade
les empreses més grans de fabri-
cacié de vihagués sabut que havia
contractat un operari amb ante-
cedentsde xantatgeaunaempre-
sa de lactis mitjancant anonims
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sobre enverinament de produc-
tes, mai [’hauria contractat.
L’empresa vitivinicola el va con-
tractarivapatir el mateix xantat-
ge”, expliquen Marco i David Es-
camillaenelllibre El controlde la
empresa.

OCULTACIO DE BENS. Amb la crisi
economica, el que més ha aug-
mentat sén els casos d’ocultacié
de béns. “Cada vegada hi ha més
gent que no pot cobrar els diners
que li deuen perque el deutor es
declara insolvent i utilitza testa-
ferros que cobren 300 euros per
figurar com a administradors”,
explica el president del grup
Winterman, Josep Maria Vilama-
j6. En els dos ultims anys han
augmentat les investigacions per
saber si els morosos tenen patri-
moni i recursos reals, i el resultat
és que una de cada tres persones
que no paguen les factures no sén
morosos reals, sind que s’aprofi-
ten de la situacié economica per

apses de paper, ara es treu amb correus electronics i USB. rxu

no pagar els seus deutes. 60.000
euros és la quantitat mitjana de-
gudaaunaempresa quan es deci-
deix a encarregar una investiga-
cié6 d’aquest tipus. També han
augmentat els casos de “falses se-
paracions”, en les quals el matri-
moni se separa legalment per po-
der posar els béns a nom d’un
d’ells perque I'altre té deutes.
En espionatge industrial, Vila-
majo explica que la retallada de
pressupostos en innovacié de les
empreses les ha portat a exercir el
que denomina “espionatge ex-
prés”: oferir 500 o 1.000 euros a
un empleat de la competéncia si
elsdénaalgunadada, unasituacié
molt diferent ala dels 15 anys an-
teriors, quan hi havia diners per
camuflar espies professionals
dins la plantilla del competidor.
Pero per al president de Win-
terman el que mostra la gravetat
de la situacié economica és la
proliferacié de casos en que la
gent contracta una asseguranca

Un cotoner infiltrat del segle XIX

L’espionatge és tan antic com
la industria. Esta documentat,
per exemple, que el 1814 la
Junta de Comerc de Barcelona
va enviar a Franca i a Suissa un
espia industrial amb la missié
d’aprendre els procediments i
copiar els models de maquines
de les industries cotoneres
tecnologicament més
avancades. El professor de
disseny textil Carles Ardit va
treballar durant dos anys en
empreses suisses, franceses i

alemanyes observant i
investigant les noves
maquines de filar, teixir i
estampar, els metodes i els
procediments d’estampacio,
les composicions quimiques
de les substancies usades en el
tintat i el blanqueig. Quan va
tornar a Barcelona, va recollir
els resultats en el Tratado
tedrico y prdctico de la
fabricacion de pintados o
indianas, que va editar la
Junta de Comerg I’any 1819.
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LES XIFRES

3 anys

Condemna de preso

Han imposat a un enginyer de
Barcelona per haver robat in-
formacié i haver-se passat
amb ella a la competencia.

%

Les empreses victimes

S6n les empreses amb proble-
mes de viabilitat després de
patir frau, que se situa entre
els 15.000 i els 300.000 euros.

(0)
4C%
La fugida de dades
Es la taxa a través del correu
electronic. El 28%, amb USB,
el 13% amb CD/DVD i el 5%
amb impressora.

60.000 €

Investigacié a morosos

Xifra de deute que fa que una
companyia encarregui una in-
vestigacié sobre si un mords
realment no pot pagar.

d’accidents i s’autolesiona ta-
llant-se textualment una ma o
engegant-se un tret al genoll si-
mulant un accident de cacera.
“Son actes de desesperacid, la
crisiesta prostituint la classe mit-
jana”, diagnostica.

S’ha passat de I’espionatge fisic
a l'informatic, pero hi classics
que resisteixen. “Curiosament,
els caps pensants, vampirs de la
informacié, tornen a recorrer,
només en determinades epoques
de I’any, als sistemes convencio-

Per Nadal et regalen
un boligraf que t’espia
i a sobre agraeixes

el detall

nals dotats d’una aparent simpli-
citat i sobretot ingenuitat. Si, els
classics regals de Nadal poden ser
una minicentral d’intel-ligencia,
que emet informacié audiovisual
al donant de ’obsequi. Entre els
objectes espies més utilitzats en
aquestes dates destaquen estilo-
grafiques, boligrafs, rellotges de
taula, rams de flors artificials,
cendrers, caixes de conservacio
de cigars, telefons mobils i un
llarg etcetera, que permeten in-
troduir miniequips de soiimatge,
que funcionen prou temps per
aconseguir la dada buscada. Les
victimes, a més de I'engany, es
prenen les moleésties d’agrair al
remitent el detall nadalenc, al-le-
gant que elssera de gran utilitat”,
diu Vilamajé en I’editorial del
butlleti de gener del grup que di-
rigeix.

J.M. Fernandez Abril

PRESIDENT DEL COL-LEGI DE DETECTIUS PRIVATS

“Prevenir €s una
despesa minima
comparada amb el
perjudici que s’evita”

J. P. GIRONA

Quines s6n les empreses més es-
piades?

Sobretot les que inverteixen en
nous productes. Per crear es ne-
cessiten molt temps i diners, i
encara que paguis molt bé un
suborn a un empleat de la com-
peténcia, hi guanyes molt si tens
accés al que esta preparant.

El més important per no ser es-
piat és seleccionar bé el personal
que es contracta?

Es important, com ho és im-
plantar controls interns per evi-
tar que surti la informacié. Pero
és molt dificil evitar-ho del tot.

Més amb les noves tecnologies,
que ja no cal endur-se una cape-
ta amb planols...

Si, es poden treure amb un llapis
de memoria, pero el que es fa
amb les noves tecnologies deixa
rastres, i li asseguro que hi ha
mitjans per trobar-los.

Quins sén els encarrecs més
usuals que reben de les empre-
ses?

El més habitual és la competen-
cia deslleial i 'apropiacié inde-
guda.

Robatoris per part dels hackers?
Els hackers poden intentar en-
trar en els sistemes per buscar
informacié sensible i vendre-la,
perd, normalment, la informa-
cié il-legal, la competencia 1’ob-
té de gent de dins.

La prevencié és basica?

Si. Normalment, quan un client
acudeix a una agéncia de de-
tectius és perque ha vist alguna
cosa estranya, quan el que s’ha
de fer és implantar des del co-
mencament mesures de segu-
retat. També és cert que aug-
menta la consciéncia que cal
protegir les dades, que s’ha
d’anar a la prevencié i no a
contractar quan ja ha passat al-
guna cosa. Encara estem molt
lluny del que passa als Estats
Units, per exemple, pero s’es-
tén la idea que invertir en pre-
vencié €s una despesa minima
en comparacié amb els perju-
dicis que es poden tenir.

-

Vigilem empleats,

pero també hi ha
treballadors que fan
investigar empreses

Quin pes té la investigacié em-
presarial en la feina dels 400 de-
tectius privats i les 100 agencies
que hi ha a Catalunya?

Fa anys, quan l'adulteri estava
penat, el 80% dels casos eren te-
mes relacionats amb la familia i
el 20% d’empreses. Ara, el 80%
estan vinculats a l'activitat em-
presarial: assegurances, compe-
tencia deslleial, desconfianca
entre socis, baixes laborals fin-
gides...

Un classic.

Tenim el cas tipic de I'empleat
amb una baixa per luxacié i que
trobem carregant mobles, pero
també hi ha encarrecs a la inver-
sa, de treballadors que demanen
que investiguem l’empresa on
treballen. Diuen als empleats
que no poden pagar i en realitat
han fet un alcament de béns dei-
xant morir I'empresa i mun-
tant-ne una altra a la qual han
transferit els actius.
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El preu mitja dels
cotxes usats cau el

2%

cr I'exit dels

vehicles de baix cost

DOS A UN. E1 2010 es van vendre a Catalunya 289.000
vehicles de segona ma i, per primera vegada, la
proporcio respecte dels nous ja €s de dos a un

JORDI TORRENTS
BARCELONA

Tenim clar queé és un assa-
lariat mileurista, pero ara
també ens parlen de cotxes
mileuristes. Ho fan des de
la plataforma de vehicles a
la xarxa Auto Scout 24,
companyia que mou fins al
40% dels vehicles d’ocasié
(VO) que es comercialitzen
a I’Estat espanyol. Segons
aquesta firma, el preu mitja
dels cotxes usats a Espanya
es va situar el desembre del
2010 en poc més de 12.000
euros, el 2,1% menys que
un any abans. En el cas de
Catalunya, aquest preu es
troba per sota, en 11.020
euros, 1'1,2% menys que fa
dotze mesos. Segons fonts
d’Auto Scout 24, “el 55%
de les operacions de com-
pravendade vehiclesdese-
gonamaes canalitzen entre
particulars, amb unitats de
mésde vuitanysd’antigui-
tat, més de 100.000 quilo-
metres derodatgeiun preu
menor als 3.000 euros”. En
canvi, les transferéncies de
vehicles seminous o de
pocs mesos van ser molt li-
mitades, ja que els agents
de lloguer -els principals
proveidors d’aquests vehi-
cles- van optar per allargar
unany méslavidadelesse-
vesflotesinoinvertir tanta
renovar-les. També van
guanyarunamicade pesels
motorsdebenzinarespecte
dels de gasoil, tot i que el
mercat de vehicles diesel
de segona ma encara ¢és
majoritari, i aglutina el
65% de les vendes.

Segons la mateixa com-
panyia, el 2010 es va tancar
amb un “canvi clar en la
tendéncia” deles corbes de
vendes de VO i nous. Eren
dos mercats que solien
avangar en paral-lel, pero
el 2010 es va comencar a
notar unaugment en el ne-
goci de VO. Aixi, per cada

deu cotxes nous al carrer,
n’hi ha haver 16 de segona
ma.

Segons dades facilitades
pel Gremi de Venedors de
Vehicles a Motor (GVVM),
aquesta proporcié a Cata-
lunya és, per primera ve-
gada, de dos a un. El gremi
detalla que les vendes de
vehicles usats a Espanya
van baixar un lleuger
0,6%, amb més d’1,6 mi-
lions d’unitats, dels quals
més de 289.000, a Catalu-
nya, amb un increment del
5% “gracies a I'impuls dels
particulars”, que hi han

El gremi de
venedors alerta
que el parc
automobilistic es
torna a envellir

trobat una alternativa a la
manca de crédit per part de
les entitats financeres,
acompanyat per I’empo-
briment de les economies
domestiques. Segons Auto
Scout 24, el mercat de se-
gonamaté “ungranpoten-
cial per seguir creixent”.
De fet, creu que la major
professionalitzacié delsec-

tor incrementa la confian-
¢a dels compradors i pre-
veu que aquest 2011 el preu
mitja d’aquests vehicles
pugui repuntar gairebé el
4%, un fet que trencaria la
tendéncia a la baixa dels
darrers anys.

La mateixa companyia
consideraquelacrisihaes-
tatclaual’horade treureal
mercat cotxes amb més
edat que enaltres exercicis.
Amb una mitjana de gaire-
bé set anys -el 7,7% que fa
totjustunany-, el parcau-
tomobilistic que supera els
deu anys supera el 40%,
quan el 2009 tot just es tro-
bava en el 36%.

RISCOS. EI GVVM també
creu que el mercat de sego-
na ma continuara creixent.
Fonts del gremi apunten
que pel 2011 “s’espera més
atenci6 i dedicacié al mer-
catd’usats per partdelsca-
nals de distribuci6”, tot i
que també alerta que cot-
xes que abans es portaven
al desguas, ara sén venuts i
continuen en circulacio,
“comprometent la segure-
tat viaria i la reduccio
d’emissions”. En el cas ca-
tala, si 'any passat es van
vendre 289.031 unitats de
segonama, els nous van ser
la meitat, amb 146.739.

LA DADA

El 10% més barat en un mes

Els propietaris de cotxes
usats de I’Estat espanyol
accepten rebaixar en
més del 10% el seu preu
final si no
aconsegueixen vendre’l
en un mes, segons el
portal de venda de
vehicles per internet
Auto Scout 24. Aquest
percentatge de rebaixa

s’incrementa si passa
més temps, ja que la
prioritat és trobar “un
comprador
rapidament”. El mateix
portal, pero, recomana
als possibles clients que
siguin “critics” a I’hora
de buscar una oferta, i
que comprin a través de
venedors professionals.
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El perfil del vehicle d’ocasié a Catalunya

Desembre 2010. Xifres totals i variacid interanual en percentatge

Cilindrada

Quilometratge

2.130 cv| 92.631

Preu mitja

11.020€

\__ +0,3%

-
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Antiguitat

FONT: AUTOSCOUT 24 / GREMI DE VENEDORS DE VEHICLES A MOTOR (CVM)

Segons la federacié Faco-
nauto -que aglutina uns
3.500 concessionaris ofi-
cials arreu de I’Estat-, el
preu dels vehicles nous ha
hagut d’incrementar-se
per la desaparicié del pla
2000E, totique apunta que
els punts de venda han
continuat amb el seu esfor¢
promocional “per facilitar
el canvid’automobil totiel
clima economic que estem
vivint”, assegura el presi-
dent de Faconauto, Anto-
nio Romero-Haupold. Per
partdel’Asociacion Nacio-
nal de Vendedores de Ve-
hiculos a Motor (Ganvam)
-organitzacido que agrupa
mésde10.300associats en-
tre concessionaris oficials,
serveis de compravenda i
tallers-I’any 2011 comenca
amb la mateixa tendéncia a

la baixa que va caracterit-
zar la segona meitat del
2010, a partir de la desapa-
ricié del 2000E. Ganvam
concreta que durant els
primers quinze dies de ge-
ner lescompres de particu-
lars -que actuen “com a
termometre real del mer-
cat”, apunten des de I’as-
sociacié- s’han reduit en
gairebé el 40%, fins a si-
tuar-se en les 11.300 uni-
tats. Amb tot, les vendes
d’empreses “compensen
lleugerament aquest retro-
cés”, ja que és un segment
que ha crescut el 20%, fins
a les gairebé 7.000 unitats.
E12011 sera un any “dificil”
per al sector de ’automo-
cid, ja que “assistirem a la
peérdua de punts de ven-
da”, segons el president de
I’associacié, Juan Antonio

Sdnchez Torres. El presi-
dent recorda que, tot i ser
una situacio critica per al
sector de la venda, també
s’ha de veure com una
“oportunitat” per als com-
pradors, que podran trobar
vehicles a un preu “el 5%
més barat que fa cinc anys”
ifinsitotel 20% en compa-
raci6 a dues decades enre-
re. A Catalunya, la matri-
culacié en aquesta primera
quinzena ha caigut el 24%
(una mica per sota del
26,6% a escala estatal),
amb 3.000 vehicles, quan
en el mateix periode del

Els venedors
creuen que el 2011
es perdran
concessionaris de
vehicles nous

2010 vanser gairebé4.000.

Un dels principals salons
de cotxes usats és el Sal6
Ocasi¢ de Fira de Barcelo-
na, que fa tot just un mes va
aconseguir vendre 726 cot -
xes, ambunaxifradenego-
ci de 14 milions d’euros.
Segons el director del sald,
Aleix Planas, els consumi-
dors, en temps de crisi,
aprecien més els avantat-
ges de comprar vehicles
gairebé nous, ja que els més
demil cotxes exposats pro-
venien de flotes d’empre-
sa, lloguer, gerencia o qui-
lometre zero. El sal6 vare-
bre més de 33.000 visi-
tants.
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Vuit firmes textils creen un
consorci de recerca en foc

COOPERACIO. El grup desenvolupara material i peces de roba per a bombers i professionals que
treballen a altes temperatures. COFINANCAMENT. El 30 del pressupost prové d’ajuts

ANNA PINTER
TERRASSA

Un total de vuit empreses
textils catalaness’han con-
sorciat per desenvolupar
un projecte de recerca en
materialsidisseny de peces
derobade proteccié del foc
per a personal del servei
d’extincié d’incendis. Les
firmes que s’han agrupat
pertanyen a tota la cadena
de valor del sector textil. Es
tracta de Sasatex Espafiola,
que lidera el projecte, Es-
depunt, Industrial Estam-
brera, Manufactures In-
dustrials de Tortella, Marc
Soler Textil, Marina Textil,
Modacolor i Tints Quadra-
da.

Sota el nom Sos Textil, la
iniciativa esta cofinancada
en un 30% per ACC1O i els
fonseuropeu Feder. Lares-
ta del pressupost 'aporten
les empreses participants.

Les vuit empreses s’han
posat d’acord amb els cen-
tres tecnologics Leitat, CTF
i DInstitut d’Investigacié
Textil i Cooperacié Indus-
trial de Terrassa per portar
a terme el projecte al llarg
del2011iqueestiguienlles-
tit per al maig del 2012.

IMPULS. Aquest consorci €s
el primer que ha impulsat
I’Agrupaci6 ~ d’Empreses
Innovadores Textils, una
associacié sense anim de
lucre que va néixer el maig
de 2008 amb [I’objectiu
d’aglutinar totes les em-
preses i entitats catalanes
vinculades directament o
indirectament al sector
textil. Justament, aquestes
que conformen el que es
coneix com un cluster, és a
dir un pol productiu espe-
cialitzat amb avantatges
competitius. “Voliem
trencar amb la inercia que
ha caracteritzat el textil, i
és que cadasct vagi pel seu
cami”, explica Marti Colo-
mer, president de 'agru-
pacio, I'origen de la inicia-
tiva.

Aracomara hihaun total
de 33 entitats i empreses
associades, entre les quals
hi ha la Fundacié Cecot In-

REIVINDICACIO

“Ens hauran
de tenir en
compte”

El president de
I’agrupaci6 d’empreses
textils innovadores
lamenta que no han
rebut el mateix tracte
del govern catala que
han rebut els veins
valencians del seu
govern. Colomer
assegura que les
empreses textils
valencianes han estat
beneficiaries de més
ajuts que les catalanes i
demana al nou govern
més implicacié. “Al
govern catala li ha
costat reconeixer el
nostre valor. Creiem
que ara ens haura de
tenir més en compte”,
diu Marti Colomer.

novacio, el centre tecnolo-
gic Leitat o el Gremi Textil
de Terrassa, entre d’altres,
amésd’una vintena d’em-
preses.

El consorci de recerca en
materials ignifugs hauria
de ser la punta de llanca
d’un seguit de projectes de
recercaivies de cooperacio
que fomentin la innovacié i
la  competitivitat  dels
membres de l’agrupacio.
Ariadna Detrell, gerent de
I’organitzacio, explica que
hi ha en marxa d’altres
consorcis que s’han d’aca-
bar de definir a curt termi-
ni.

Cada any la comissi6 de
treball de projectesd’R+D+
I (format per tots els cen-
tres tecnologics i departa-
ments de recerca aplicada
del cluster) posen sobre la
taula possibles linies de re-
cerca que després les em-
preses trien en funcié de les
capacitats i viabilitat.

Colomer explica que el
sector textil faanys que pa-
teix un cru procés d’apri-
mament que ha acabat do-
nant com a resultat un tei-
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Un grup de bombers, durant I'extincié d’un incendi a Fornells de la Selva. xrxu

xit industrial format per
empreses molt petites. Aix{
que, amb una dimensio re-
duida, els reptes d’enfron-
tar-se a un mercat global i
ser innovadors es fan més
dificils de portar. “Les em-
preses que participen en el
projecte de recerca poden
compartir les despeses de
personal investigador i del
mateix procés de recerca”,
explica Colomer.
L’Agrupacié d’Empreses

Textils Innovadores no té
una tasca facil. Com explica
Colomer, les reticencies a
la cooperaci6 han estat una
constant en aquesta area
economica, i lamentable-
ment no és l'inica amb
aquest taranna.

Per aix0, una de les pri-
meres activitats que va or-
ganitzar I’ Agrupacio va ser
reunir tots els membres i
que cadascu expliqués qui-
na era la seva activitat i

quins els seus plans de fu-
tur. “Convé que elscompe-
tidors es coneguin i sapi-
guen quines sinergies po-
den compartir i de quina
manera participar en pro-
jectes conjunts”, diu Colo-
mer.

Per aixo mateix, els pro-
jectesderecercacomparti-
da sén només una de les li-
nies estratégiques que ha
tragat ’agrupacio per as-
solir els seus objectius.

INCENTIUS

La paradoxa dels estudis textils

Es déna la paradoxa que
hi ha poca demanda
d’estudiants per a la
titulacié d’enginyeria
textil perque se suposa
que no té sortida laboral
ien canvi tots els
enginyers que acaben la
titulacio tenen feina
immediatament.
L’Escola d’Enginyeria
de Terrassa de la UPC

(ETT) s’ha convertit en
I’tinica de tot I’Estat que
ofereix el grau
d’enginyeria de
tecnologia i disseny
textil. Aquesta
exclusivitat I’ha
convertit en un centre
clau per millorar la
competitivitat del
sector industrial, i per
aix0 la UPC i diferents

agrupacions industrials
van decidir fer accions
per promoure els
estudis tecnics textils.

Mitjangant un conveni
es comprometen a
fomentar el grau en
enginyeria textil, a
partir d’aportacions
economiques anuals que
serviran per becar
estudiants.

Ariadna Detrell explica que
estan treballant, a més, per
fomentar laimplementacié
d’estrategies innovadores i
la millora del nivell tecno-
logic de les empreses, aix{
com afavorir la formacié
dels empleats, especial-
ment en mateéria de gestid.
La gerent assegura que
massa sovint les empreses
textils es troben amb pro-
blemes per poder contrac-
tar gentformada o especia-
litzada.

L’agrupacié aspira a anar
més lluny i fomentar I'in-
tercanvide productes, ser-
veisiideesentreles quefins
ara es veien com a empre-
ses competidores.

Per ultim, [’agrupacio
s’ocupa d’incentivar 1'or-
ganitzacid i la participacié
en missions comercials i
grups d’exportacié con-
juntaenfiresnacionalsiin-
ternacionals.

Terrassa ha estatel centre
dinamitzador d’aquest
clister, no només per la
tradicié empresarial en el
sector de la ciutat, siné
també perque, a més, ja
s’havia generat un bon
brou de cultiu per fer el pas

Es el primer grup
que ha impulsat
I’agrupacio de
firmes textils
innovadores

a la cooperacié. Entitats
comelcentrededocumen-
taciéiMuseu Textil, el cen-
tre tecnologic Leitat, I’As-
sociacié de Col-lectivitats
Textils Europees (ACTE), el
gremi textil i també I’ad-
ministracié local i I’Escola
d’Enginyeria de Terrassa
de la UPC, havien estat
reunint-se per teixir un fu-
tur més col-laboratiu entre
totes les potes del cluster,
els mancava, pero, un ele-
ment que ho impulsés.

Aixf que quan el govern
central vainiciar el 2006 un
pla de suport als clusters
industrials de tot I’Estat,
des de les diferents orga-
nitzacions de Terrassa van
decidir pujar al carro i van
iniciar el tramit per con-
vertir-se en associacio.

El Ministeri d’Industria
va facilitar el registre, de
manera que qualsevol
clisteramb forma juridicai
un pla estrateégic puguiac-
cedir a plans d’ajuts que els
permeti desenvolupar-se.
Els fundadors van ampliar
I’ambit territorial i, a mitja
termini, preveuen obrir-se
a sectors relacionats.
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Negres temors
a la costa
tarragonina

Els reiterats vessaments de fuel generen
preocupacio al territori i s’exigeixen
a Repsol plenes garanties de seguretat

MARC ROVIRA
TARRAGONA

“El risc zero no existeix”, adver-
tia aquesta setmana Antoni Bru-
fau en una visita a Tarragona. El
president de Repsol provava de
posar freaixiales critiques que ha
rebutlacompanyiaarrandelase-
va suposada falta de diligéncia a
I’horad’evitar tres vessamentsde
cru al litoral tarragoni en tan sols
tres mesos de diferéncia. La sen-
téncia de Brufau no ha servit per
temperar el clima de preocupacié
que s’ha instal-lat al sud del pafs,
sobretot entre aquells que veuen
en les fuites de fuel una amenacga
per a la seva subsistencia econo-
mica, pero sique ho ha fet més fa-
cil un altre anunci fet pel mateix
Brufau: la companyia petroliera
fara una inversié de 130 milions
d’euros per millorar la seguretat
de les instal-lacions que té a les
costes de Tarragona.

Elmaxim responsable de Repsol
ha detallat que la inversié ja esta-
va prevista perd que s’accelerara
perque, segons admet, si hagues-
sin tingut reforcades les garanties
de seguretat els darrers vessa-
ments s’haurien pogut evitar.

Pero Repsol, malgrat haver es-
tat la darrera protagonista, no és
I"dnica companyia que ha tingut
relacié amb la contaminacié de
les aigties tarragonines, unes ai-
giies on s’han produit fins a 18

vessaments de consideracié al
llarg de I'tltima decada.

LA INFORMACIO, DE PRIMERA MA.
Els qui més temors han mostrat
per les conseqiiencies que té cada
accident sén, sobretot, els pesca-
dors. De fet, arran dels darrers
episodis ja han mantingut con-
tactes amb Repsol per saber de
primera maquina estratégia pen-
sa seguir la companyia per evitar
més vessaments. El patré major
de la confraria de pescadors de
Tarragona, Esteve Ortiz, ha tin-
gut una primera trobada amb
responsables de I’empresa i, de la
mateixa manera, el president de
laFederacié de Confraries de Pes-
cadors de Tarragona, Josep Moli-
na Navarro, ja ha apuntat que te-

En aigiies del litoral tarragoni hi ha hagut 18 vessaments importants, com aquest de Nadal passat, en 10 anys. s=xu

nen la intencié de demanar a
Repsol compensacions pels greu-
ges soferts.

Fent una crida a la calma dels
consumidors Molina detalla que
“el peix no ha tingut cap proble-
ma perque marxadelllocon hi ha
lataca”, peroafegeix quelacosast
que repercuteix negativament en

El turisme aixeca les orelles

Per Nadal és epoca de
temporada baixa a la Costa
Daurada i aixo ha minimitzat
I’impacte dels vessaments,
pero els llums d’alerta s’han
ences per als operadors
turistics. Eugénia Ribo,
presidenta de I’ Associacié
Hotelera Salou-Cambrils-la
Pineda, explica que “aixo ha
estat un avis” i diu: “No som
gent de fer alarmisme, pero
aquestes son situacions que no

ens podem permetre.
L’equilibri d’interessos no és
senzill pero és que el turisme
genera 8.500 llocs de treball”.
Per Octavi Bono, gerent del
Patronat de Turisme Costa
Daurada, “un sector economic
no pot incidir negativament
sobre un altre i és per aixo que
s’ha d’exigir el compliment
dels protocols de seguretat”.
El sector turistic esta molt a
sobre de I’evolucié del cas.

els pescadors perque “perden les
referéncies dels caladors on esta-
ven pescant. Es com comencar de
zero perque cal tornar a detectar
les bones zones per pescar, i aixo
vol dir més hores de feina i més
despesa en gasoil”. El president
delafederacié destaca que és im-
prescindible una relacié de col-
laboraci6 entre la petroliera i els
pescadors perque “nosaltres so-
lem ser els qui primer detectem
qualsevol incidencia”.

Eduard Rovira és el secretari de
la confraria de pescadors de Tor-
redembarra i explica que aquesta
classe de fets tenen sempre efec-
tes negatius: “Ningu vol arreple-
gar peix brut, pero el mar éselque
és1iaixo fa que els barcos s’acabin
apilant per trobar génere”. Pel
que fa a la incidencia que tenen
aquests accidents en el mercat,
Rovira destaca que “és evident
que donen mala imatge al pro-
ducte. Un peixater de Castellde-
fels em comentava que si diu als

clients que porta peix de les ai-
gties de Tarragona, no el volen”.
La clau, diu, és resoldre la inci-
dencia de manera rapida, ja que
aix{ es trastoca al menys possible
I’habitat de la fauna marina. De la
mateixa maneraopinaelsecretari
de la confraria de Deltebre, Pas-

Les confraries de
pescadors asseguren
que el peix no té cap
risc per al consumidor

cual Chacén, quediu que “éspre-
ocupant, pero si la cosa se solu-
ciona rapidament el peix no se’n
ressent”. Pero no tothom pateix.
Malgrat que un dels vessaments
va amenacar el delta de I’Ebre la
vigilia de Nadal, el secretari de la
confraria de Sant Carles de la Ra-
pita, Joan Balagué, assegura:
“Aquinoenshapreocupatmai”.

ETHMARARD I INPOHEM AL d--l- d-d- RRALISE SOBHE L FMFRESA
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El quiosc cerca el seu
paper en |'era digital

Els venedors de diaris pensen que el repte principal €s aconseguir que la Generalitat reguli
el sector abans d’abordar la necessaria reconversio pel transvasament de lectors a internet

FRANCESC MUNOZ
BARCELONA

Aquest article que voste esta lle-
gint té una versié en paper i una
altradigital que es pot trobar en el
lloc web de L’Economic ;en quin
format ho esta llegint voste? Du-
rant no se sap quant de temps co-
existiran els dos formats, pero és
clar que el temps juga en contra
del paper. En alguns paisos ja hi
ha capgaleres que han prescindit
del paper entre setmanaivanala
impremta només per a les edi-
cions de cap de setmana, que €és
quanelslectorstenen més tempsi
el paper encara és un suport pre-
uatiunbonaliatdelritualdel’es-
morzar reposat. Enaquests paisos
el diari segurament els haura es-
tat portat a casa.

A Catalunya I’habit d’adquirir-
lo al quiosc és una practica més
freqiient, pero, com diem, podria
tenir els dies comptats. Ja avui
dia, tres de cada quatre persones
que van al quiosc a comprar la
premsa o qualsevol altre produc-
te tenen més de cinquanta anys,
segons expliquen alguns vene-
dors. L’estadisticaés demolidora.

Amb L’Economic a la ma, un
quiosquer de Barcelona fa humor

“Cobri’'m el
diari, i el pernil
de pota negra”

El projecte Quioscos con-Q
que han implementat els
quioscos de Madrid parteix
d’una transformacié del punt
de venda amb il-luminacié i
aparadors per millorar la
capacitat d’exposar i vendre
nous productes i serveis.
També consisteix en un lloc
web que posa a I’abast dels
internautes llibres,
electrodomestics, aliments o
vins que es poden encarregar a
la xarxa i passar a recollir al
quiosc. Antonio Salmerén
explica que 18 dies després de
I'inici de I’experiencia les
vendes encara son fluixes pero
creixents. Ara estan cercant
nous proveidors i noves
aliances per potenciar aquest
nou canal.
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acid sobre una noticia que espe-
cula sobre la forma que tindra la
sortida d’aquesta crisi: “Ni V, ni
W, ni L... d’aquesta crisi els
quiosquers simplement no en
sortirem”.
Lesxifreslidonenlarad. Unade
les associacions espanyoles del
sector, Covepres, estima que els
31.000 punts de venda de premsa
-incloent-hi benzineres i super-
mercats— que hi havia fa dos any
s’hanreduitauns 25.000 en’ac-
tualitat. Elquioscde peude carrer
és una part del sector i adminis-
trativament és una concessio dels
ajuntaments. La seva presencia

En quatre anys han
desaparegut un 22%
dels establiment

a peu de carrer

depen molt de la localitat. Aixi,
per exemple, a Barcelona n’hi ha
uns 406, que representen el 63%
de tots els punt de venda de
premsa de la capital catalana. Per
contra, a Tarragona només n’hi
ha sis a la via publica, per tant la
immensa majoria sén locals que
es regeixen per la mateixa nor-
mativa de la resta de comercos.

A Catalunya, en quatre anys,
s’han perdut un 22% dels quios-
cos i més d’un 14% a Barcelona.
Enunaltre punt del paifs, a Tarra-
gona, des del 2008 han tancat 30
punts de venda dels més de 500
que hi ha, segons explica Julio
Duenas, president de I’associacié
de la demarcacio.

PRECARIETAT ESTRUCTURAL. La pri-
meraalertavaveniramblairrup-
cid delsdiaris gratuits, perd ésso-
bretot amb la consolidacié d’in-
ternet com a canal d’informacié
que el paper dels tradicionals
punts de venda de premsa esta
quedant relegat. Pero el sector
també es queixa de I'intrusisme
d’establiments que tenen la
premsa com a reclam sense obte-
nir cap marge perque es guanyen
lavidaamb altres productes. “No
sé que més ens pot passar, sembla
una cursa d’obstacles”, es la-
menta Duenas.

Malgrat tot, el que provoca les
ires més grans del sector no és ni
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internet, ni els intrusos, siné la
posicié de domini en el mercat de
les distribuidores, que establei-
xen les regles del joc sense que els
quiosquers tinguin capacitat de
negociacid, segons asseguren.
Dues paraules estan en’eix de tot
el problema: els ports, ésadir, les
quotes que ha de pagar el punt de

— L
Quiosc de les Rambles de Barcelona. /rxu

venda per la distribucié del géne-
re, i els descomptes, és a dir, els
marges per la venda de les publi-
cacions. Des de Covepres es la-
menten de les condicions lleoni-
nes que els imposen les distribu-
idores sense opcid de poder ne-
gociarilaformaarbitrariad’esta-
blir els descomptes i altres para-

metres. Es queixen que no tenen
cap capacitat d’intervenir en fac-
tors tan decisius per poder ges-
tionar un negoci com ara saber el
volum d’exemplars que reben.
“Es una dictadura que imposa les
condicionsino podem fer res més
que acceptar-les”, diu. La conse-
quiéncia és un escas marge que fa
molt dificil sobreviure.

I la falta d’unié dins del sector
no ha ajudat a la millora de la si-
tuacio. Les agrupacions han estat
en molts casos locals, ja que I'in-
terlocutor era l’ajuntament, o
provincials. De fet, fins fa un mes
no ha existit una federacié catala-
na, segons avanga Julio Duefias.
Aquesta plataforma ha de servir
per arrencar compromisos de
millora per part de la Generalitat.
L’objectiués que finalment hi ha-
giunreglament que reguli el sec-
tor i les relacions contractuals
que tenen lloc. De moment enca-
ranos’hanreunit: les jornades de
14 hores diaries de feina cada dia
de la setmana no faciliten preci-
sament les trobades sectorials.

A Covepres entenen que sense
que hi hagi un marc de relacions
més just dins del sector no és pos-
sible abordar la quiestié de la
transformacié estructural. No
resulta estrany, doncs, compro-
var que les iniciatives que propo-
senalternativesala venda de dia-
ris siguin més aviat escasses.

La relacié amb les
distribuidores és ara
com ara el gran neguit
dels professionals

A Barcelona s’han vist alguns
exemples de quioscos que col-la-
boren amb negocis virtuals, de
manera que entrades d’especta-
clesoalbumsdefotosencarregats
a la xarxa es passen a recollir al
quiosc que designi el client.

Els quiosquers de Madrid han
fet un pas endavant i han encar-
regat un llibre blanc del sector,
que els ha recomanat que cerquin
altres férmules aprofitant els seus
punt forts. “Hem d’explotar la
proximitat al ciutada. Es evident
que no podem lluitar contra in-
ternet, doncs fem-lo aliat nostre:
posem cara a la xarxa”, explica
Antonio Salmerdn, consultor de
I’associacié de venedors de
premsa de la ciutat de Madrid. Es
tracta d’uns 700 punts de venda
que s’estan transformant, amb la
introduccié d’internet i termi-
nals ordinadors, que de retruc
han suposat un avenc en serveis
com el pagament centralitzat. En
ells es poden recollir productes
que es compren per internet.

Pero I’exemple dels quioscos de
Madrid no genera siné indiferen-
ciaentreelsquiosquersdelaperi-
feria de la ciutat. “Al quiosc no el
salvarem venent pinso per a gos-
sos o pernils”, assegura Juan Vi-
cioso, president de Covepres.
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Deficit i fogots
centralistes

Els problemes pressupostaris que la crisi ha
causat en les comunitats autonomes revifa
els impulsos de recentralitzacié de I’Estat

JORDI GARRIGA
BARCELONA

L’elaboracié dels pressupostos de
la Generalitat sera un part més
complicat que altres anys, sota
I’amenaca d’una intervencié de
les finances del govern catala per
part de l'estatal, dins de la nova
onada d’impulsos centripets
d’aquests dies, en que, a proposit
de la crisi economica i els proble-
mes de deficit que genera, s’ha
tornat a posar en qtiesti la viabi-
litat de les disset autonomies.

En els darrers dies, el president
de la Generalitat, Artur Mas, ha
hagut d’anunciar que els pressu-
postos tindranuna dolorosareta-
llada del 10%, de 2.560 milions
d’euros, per tornar als nivells de
despesa de ’any 2007. Alhora, el
conseller d’Economia, Andreu
Mas-Colell, informava que abans
del mes de marg caldria emetre
bons a particulars per 11.000 mi-
lions d’euros si es volen eixugar
els deficits del 2009, 2010 i el que
es fixi peral 2011. Tant el conseller
com el president Mas responien a
les pressions de Madrid que, so-
bre com hauran de gestionar
I’economia catalana en els temps

avenir, sique es compliria el defi-
cit que marca I'Estat, de '1,3%
-ara és al 3,6%-, pero a canvi de
lleialtat, que té un preu, els 1.000
milions d’euros del fons de com-
petitivitat establert en el model
de financament que estipula el
nou Estatut.

Aquests dies, després que 1'ex-
president José Marfa Aznar donés
el tret de sortida, el PP i els seus
corifeus mediatics, de forma elo-
quient, i Zapatero i alguns nota-
blesdel PSOE, de forma més timi-
da, handonatuncertcosal’ame-
nacga de recentralitzar 1’Estat. El
PP ha anat de denunciar la invia-
bilitat de disset administracions,
que dupliquen serveis amb I'Es-
tat, al’argument que es perd uni-
tat de mercat amb aquest mapa.

Els diners, aquests 26.000 mi-
lions d’euros de déficit (2,6% del
PIB) que generen les autonomies i
que, segons el PP, tots plegats ens
podriem estalviar, no sén res més
que monetaritzar el deler centri-
fug que de forma recurrent exhi-
beix un PP que sempre ha tingut
dubtes sobre la seva fe autono-
mista. Cal recordar que fa 20
anys, quan la Generalitat recla-
mava la gestié del 15% de I'IRPF,

PE—

El president de la Generalitat, en una recent sessié del Parlament. ROBERT RAMOS

ja va rebre acusacions de malba-
ratadora quan reclamava simple-
ment posar el formatge al’entre-
pade les competencies transferi-
des. Elmodel economic de les au-
tonomies, amb comunitats forals
ben equilibrades pressupostaria-
ment, contribuents nets com Ca-
talunya que sempre arrossegaran
deficit i tot un seguit de comuni-
tats receptores, continua sent
una equacié que ningu sap resol-
dre, i que ddna ales als que vol-
drien tornar a una Espanya Una
que recuperés la potestat en ma-
teries clau com educacié i urba-
nisme.

L’estatdelesautonomies, queel
2009 va representar un 2%, dins
del’11,2% de deficit de I'Estat so-
bre el PIB, ja fa unes quantes de-
cades que és assetjat per ladema-
gogia recentralitzadora de poli-
tics i intelligentsia annexa, els
qualsignoren que ésenaquest ni-
vell d’administracié que es des-
plega el 85% de la despesa en
educacid, sanitat i dependéncia,
els pilars del nostre estat del ben-
estar. Finsitotdesdelscerclesre-
gionals del PP, tot i que timida-
ment, s’havolgut corregir el lider
Mariano Rajoy, defensant el mo-
del autonomic, en argumentar

queun cert excés en la despesa ha
estat determinat per la crisi, que
obligava a injectar milions a
I’economia per reactivar-la.
Zapatero, que malda desespe-
radament per donar al mén una
imatge de fermesa, ha declarat a
linfluent Financial Times que, si
s’escau, les finances autonomi-
ques seran intervingudes, donat
que el seu deficit causa molt de
desfici als mercats financers. Es
clar que, com han afirmat molts
experts, unaintervencié deles fi-
nances autonomiques seria no-
més el preludi de la intervencio,
del rescat, de I’economia espa-

En el nivell

autonomic es fa el
85% de la despesa de
I’estat del benestar

nyola en la seva globalitat. Aix{
doncs, potser no ha estat res més
que un altre discurs de cara a la
galeria del president del govern
estatal. El mateix executiu esta-
tal, a través de I’Agencia d’Ava-
luacié de Politiques Publiques, ha
elaborat un estudisobre les supo-
sades duplicitats i ineficiencies
del sistema i la conclusié és prou
contundent: les duplicitats sén
minimes, “la xocolata del lloro”,
enl’eloqiient expressio del secre-
tarid’Estat de Politica Territorial,
Gaspar Zarrias. Alguns observa-
dors volen veure en aquest nou
episodi d’ofensiva neocentralista
el rerefons que, en definitiva, el
que estariaenjocseriala privatit-
zacid deserveis publics, que ésai-
xi com els poders autonomics del
PP a comunitats com Madrid i el
Pais Valencia haninterpretat aixo
d’aprimar ’administracio.

Promesa electoral

OPINIO

Daniel Albalate

liminarem ellimit dels

80km/hal’entornde
Barcelonaiestablirem
limits de velocitat racionals
en funcié delasituacio
viariade cadacarretera”.
Aquestaéslapromesa
electoralestablertaenel
programaamb queel
president MasiCiUvan
presentar-sealeseleccions
denovembre.Nohiha
dubtequelesraons pel
canvihanestatdiverses, i

queelvotté multitudde
dimensionsimotivacions.
Tanmateix, aquesta
mesuravaconvertir-seen
undelssimbolsdel canvii
delatascad’oposicidal
governtripartitiés, per
tant,unmandatdela
sobirania popular.
Aquestsdies estem veient
comhihamoltsdubtesi
ambigtiitats, a vegades
sorgides del mateix
govern, sobre el
complimentd’aquesta
promesa. Emcostacreure
queelsdubtessorgeixende
lasuposadaefectivitatdela
mesura, jaqueaixovoldria
dir quel’oposicié feta per
CiU hauriaestat
oportunistaimancadade
rigor. Lesdeclaracions del
conseller Recoder, en
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canvi, mostrenuna posicié
sensataicoherentambla
promesaelectoral:
supressiddels 80 km/hi
regulacié delamobilitat
ambunsistemade
velocitat variable que
permetivelocitats elevades
enfunciédeltransitdela
via.Siaquest éselcami,
algunselconsideraranuna
contradiccié oun
incompliment, id’altresun
atemptatalaseguretatvial.
Semblalogic que membres
destacatsdel’anterior
ServeiCatalade Transit
defensinlamesura,iquea
mésrebinelsuportdeveus
moltrespectablescomlade
PereNavarro, delaDGT.
Tanmateix, els seus
arguments esbasen
sempreenunimpacte que

mainohaestatdeltotclari
transparent. Sobretot
perqueelsestudis utilitzats
per’anterior Governvan
sersempre caixes negres
onesfeiaimpossible
coneixer lametodologia,
criterisiprocessos
d’avaluacié implementats.
Ditaix0, nohihadubte
queelnombred’accidents
s’hareduitenaquestsanys.
Peroelqueésrellevantés
ser capacosd’aillar
I'impactedels80km/h
sobrelaseguretat vial,
tenintencompte
I'existenciad’altresfactors
simultanis que han tingut
unclarefectesobrela
mobilitatielsaccidents,
comlacrisieconomicai
I’evolucié del preudels
carburants. Sense

controlar totsaquests
factorsenunestudiseridsi
transparent, noserem
capacosde coneixer
lautenticimpactedela
mesurailaidoneitat
d’eliminar-la. Per
il-lustrar-ho, iassumintla
limitacié d’aquest exercici,
només calagafarlesdades
delesestacionsdecontrol
delaDGTaSt. Vicencdels
Horts, St. Feliudel
Llobregat, Sant Boidel
LlobregatiSant Just
Desvernicomparar les
velocitats mitjanes, els
accidentsambvictimesila
intensitat mitjanadiaria
abansidesprésdela
mesura.
Mentrelareduccidenla
velocitat mitjana vaser
d’'un13% I’any 2008

(primer any d’implantaci6
aldegener)respectedel
2007,idel4% enelnombre
devehiclesdiaris, els
accidentsamb victimes
vancréixerenelstramsde
St. Vicenc¢dels Horts
(3,5%)1aSt.Just Desvern
(16%),ivancaureasSt.
FeliudelLlobregat (-5%) i
aSantBoi(-2%), totique
enmagnituds moltsimilars
alacaigudadeltransit. Ens
haurande convencer molt
del’impactedelamesura, i
sobretot, hohaurandefer
amb transparénciairigorsi
finalments’incompleix
unapromesaque, ara,
nomeés esta en risc.

Professor de politica
economica de laUB
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ment denomi-

nem hipoteca és

en realitat un

préstec bancari
amb una garantia real, ge-
neralment gravant uns
bénsimmobles, que es vin-
culen aixi al compliment
d’una obligaci6. A pesar
d’aixo, a Espanya, en cas
d’impagament, 1’obligacié
no acaba amb el lliurament
de I’habitatge, sin6 que cal
liquidar tot eldeute ambels
béns actuals i futurs del
desallotjat, a mésd’execu-
tar els avals de tercers que
hagi pogut aportar.

Una de les possibilitats
per a les families afectades
consisteix a declarar-se en
procés concursal -1’antiga
suspensié de pagaments-
pero resulta cara, llarga,
complicada i poc recorre-
guda. Ara s’esta en espera
d’una nova reforma de la
llei concursal.

També el 2009 es va en-
gegar una moratoria hipo-
tecaria perque els desocu-
pats amb una hipoteca in-
ferior a 170.000 euros po-
guessin deixar de pagar-ne
la meitat, amb un maxim
de 500 euros durant 3 anys
a retornar durant els 15
anys proxims. El resultat
ha estat nefast, d’un total
de disponibilitat d’una li-
nia de I'ICO de 6.000 mi-
lions d’euros, solament
se’n va utilitzar un 1,3%.

E 1que col-loquial -

INTRODUIR CANVIS. Arasem-
blen aflorar propostes. Una
d’elles consisteix quela ga-
rantia hipotecaria abasti
exclusivament el bé hipo-
tecat, sense afectar altres
béns del deutor. D’altra
banda, que també es faci
extensible a la “inembar-
gabilitat” del salari, sou,
pensié o equivalent. Unes
altres apunten que en cas
d’embargament [I’afectat
pugui romandre durant un
temps a I’habitatge en re-
gim de lloguer.

SOCIETAT HIPOTECADA. A pe-
sar que els experts aportin
solucions viables, qualse-
vol d’elles exigira un canvi

Cal un canvi cultural en
lanostra ‘hipotecada
societat’, acostumadaa
adquirir pisos davant de
I'opcié d’arrendar-los,
introduint novetats més
d’acord ambh el nostre
entorn que lamonolitica
i duraformula
tradicional dels hancs
per alaseva concessio
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GRAN ANGULAR

Anunci d’hipoteca en una entitat financera els anys del *boom’ immobiliari. s ravos/arxu

cultural en la nostra hipo-
tecada societat, acostu-
mada a adquirir pisos da-
vantdel’opcié d’arrendar-
los, introduint novetats
més d’acord amb el nostre
entorn que la monolitica i
dura férmula tradicional
dels bancs per a la seva
concessid, sobretot des-
prés del desengany viscut
els ultims tres anys. Calen
canvis d’actitud d’entitats
financeres i usuaris.

ENTITATS FINANCERES. Els
departaments de risc estan
en el seu dret de demanar
justificants  d’ingressos,
aplicar la regla del terc i,
sobretot, donar més im-
portancia a la capacitat de
devolucié que a la possibi-
litat d’embargar el bé en
lloc de considerar el client
com un mords en potencia.
Pero les entitats financeres
hande variar algunes de les
seves actituds. En concret,
evitar les manipulacions en
les taxacions, abandonar la
cultura de I’aval -solucié
facil per minimitzarelrisca

costa que modestos avala-
dors, en general els pares,
avalin amb el seu propi ha-
bitatge- i, sobretot, eradi-
car els abusos de la lletra
petita i els ardits de I’arro-
doniment ila “clausula del
sol”.

ELS USUARIS. Els que aspiren
a una hipoteca el primer
exercici que han de fer és
comprovar que podran

plantar cara raonablement

a la quota que els corres-
pongui. Comparar totes les
ofertes en termes TAE i
compensacions  exigides.
No inflar els ingressos per
enganyarelbanc perqueé és
un bumerang que se’ls gi-
raraencontra. Llegirlalle-
tra petita i fer que el notari
els aclareixi els termes de
I’escriptura, sobretot pel
que fa als costos i tracta-
ment dels impagaments,
arribat el moment. Evitar

DINERS

els refinancaments, en la
mesura que sigui possible
no utilitzar la hipoteca com
amitja per financar cotxes,
vacances, despeses, etc.
Aquest ha estat el ganxo
comercial que han utilitzat
els bancs abans de la crisi,
les catastrofiques conse-
quiencies de la qual les es-
tem pagant entre tots,
principalment els que
s’han quedat sense habi-
tatge.
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BORSA

OHL MIRA AL CONTINENT AMERICA

Dimarts 18

La constructora OHL ha aconseguit el seu
primer contracte a Colombia amb un pro-
jecte hidroelectric per untotal de 243,1 mi-
lions d’euros. Aquesta no ésI’tinica adjudi-
caci6 que ha obtingut el grup de Juan Mi-
guel Villar Mir aquesta setmana, ja que al
Canada també construira el metro de To-
ronto juntament amb el grup FCC.

AMADEUS, A CONTRACORRENT BANKINTER GUANYA MENYS
Dijous 20 Divendres 21

La central de reserves Amadeus va inaugurar
I’exercici 2011 entre les 35 empreses que for-
men partdel’index [bex-35, peroaixonoliha
servit per imitar el comportament de1’index.
Amadeus acumula un retrocés superior al 6%
d’enca que va comengar el gener, mentre que
I'ibex-35 enregistrava una plusvalua fins di-
jous del 7,89% en el mateix periode.

Elbenefici de Bankinter s’ha situat en els
150,73 milions d’euros en I’exercici
2010, xifra que suposa una reduccié del
40,75% respecte als guanys assolits un
any enrere. Els titols de Bankinter han
rebut la noticia amb moderats descen-
sos, després d’acumular una pujada de
gairebé un 10% en quatre sessions.

La confianca

s’obre pas

A poc a pociamb pas ferm, la
borsa espanyola suma una nova
setmana de guanys significatius
(+4,9%) amb I’empenta de la
banca i amb la mirada posada ja
en els 11.000 punts. Per Marisa Nuez

ot ila festa alcista

de la setmana

precedent

(+8,62%) len-

trada de diner en
la borsa espanyola no ha
cessat en les darreres cinc
sessions. Després de la pre-
sade beneficis -1ogicaine-
cessaria, segons els ex-
perts- que va tenir lloc di-
lluns (I'fbex-35va caure un
1,01%), la tendéncia alcista
del principal index de la
borsa espanyola ha conti-
nuat finsa dur-loales por-
tes dels 11.000 punts.

L’Tbex-35 va acomiadar-
se divendres en els
10.829,10 punts, nivell que
suposa una revaloritzacié
de 4,28% en cinc sessions i
que situa en el 9,84% els
guanys de I'index en el
2011. L’escalfat ambient al
voltant del deute public
dels paisos periferics ha
perdut intensitat a ’abric
de les reeixides col-loca-
cions -ambfortademandai
menys tipus d’interés per
pagar- que han tingut lloc
en els darrers dies i els in-
versors no volen deixar
passar l'oportunitat de
guanyar diners mentre la
tendéncia de la renda va-
riable continui sent positi-
va.

A més a més, les conti-
nues noticies que van apa-
reixent sobre les mesures
que volen posar-se a sobre
delataulaenelsidelaUnié
Europea (UE) per tal de so-
correr els paisos amb pro-
blemes de financament es-

tandonant els seus fruits en
els mercats financers. I di-
vendres el govern espanyol
va confirmar els rumors
que apuntaven que l'ex-
ecutiu prepara un pla per
recapitalitzar les caixes
d’estalvi amb la finalitat de
reforcar la credibilitat en el
sistema financer. Amb to-
tes aquestes informacions
laprimaderiscdelboespa-
nyol s’ha relaxat i ha estat
caient tota la setmana fins
apropar-se als voltants
dels 200 punts basics di-
vendres, tot allunyant els
fantasmes que han estat
planant sobre la solvencia
de les finances espanyoles.
Ara sembla que els mercats
tenen més confianca en el
deute espanyol i aixd ha
calmat els nervis i s’ha re-
flectit en una millora tant
enlarenda variable com en
el mercat de deute.

DE LLAST A MOTOR. La ban-
ca, que havia esdevingut
un llast per a la borsa espa-
nyola amb l'esclat de les
crisis de deute public a la
zona euro, és ara un dels
motors que esta impulsant
el principal index del mer-
cat espanyol. Els grans va-
lors del sector bancari que
cotitzen dins de I'lbex-35
s’han apuntat abundoses
revaloritzacions en la dar-
rera setmana. L’aveng més
significatiu  ’ha  sumat
Bankinter, que fins dijous
acumulava una alca del
13%, seguit del Banc Saba-
dell, amb una plusvalua de

Arxiu Municipal de Girona. Economic, L'. 22/1/2011. Page 24

L'lbex-35
LA SETMANA EL SEMESTRE
En punts En punts
11.000 11000 ——10.871,40 10.897,70
10.829,10 10.829,10
10.500 —
10.500 —
10.385,10 10.636,90
.000 — —
10.583,40 10.040,58
10.556,50
10.280,00
10.000 — — 9.500 — —
9.000 — —
9.267,20
9.500 — —
8.500 — =
9.000 8.000
dj dl dm  dx dj dv 21/07 03/08 18/10 30/M 21/01
14 gen 17 gen 18 des 19 des 20 gen 21gen 2010 2010 2010 2010 20M

FONT: DATABOLSA

mésd’un 9% enquatre ses-
sions. Per la seva banda,
Banco Popular i BBVA han

Les accions d'Iberia avancat un 8% i 8,64%,

respectivament, mentre
tanquenlaseva etapa que el Santander, perjudi-
cotitzant enlahorsa cat per la senténcia que in-
espanyola amb una habilita com a banquer el

seu conseller delegat, Al-
fredo Sdenz, s’ha quedat al
marge de les alces i només
ha estat capa¢ de sumar un
4,87%.

Cal destacar també que
aquesta setmana, Iberia ha
deixat el mercat de renda
variable com a tal després
de la materialitzacié de la
seva fusié amb British Air-
ways. El proper dilluns 24,
la borsa espanyola i la bri-
tanica comptaran amb un
nou valor, Internacional
Airlines Group (IAG), fruit
de l'esmentada fusié.
D’aquestamaneralberiaha
tancat la seva etapa en la
borsa espanyola després de
cotitzar una década i amb

revaloritzacio del 187%
en gairehé una déecada

un balang¢ molt positiu. Les
accions de 'aerolinia van
estrenar-se en el parquet el
3 d’abril del 2001 a un preu
d’1,19 euros i s’han aco-
miadat en els 3,42 euros,
preu que suposa una reva-
loritzacié del 187,39%.

CANVI DE DIRECCIO. Si bé
I'Ibex-35 havia destacat en
el 2010, ienels primers dies
del 2011, per ser I'index que
pitjor reaccié tenia en
comparacié amb la resta
dels seus homolegs euro-
peus, ja que quan aquests
pujaven, I'lbex ho feia
menys, i quan aquests bai-
xaven, 'Ibex s’enfonsava
molt més, ara aquesta ten-
déncia s’ha frenat. El prin-
cipal index espanyol ja su-
ma un parell de setmanes
amb un comportament re-
latiu millor que els seus
companys i que el situa al
capdavant dels guanys en
el 2011. Aixi, mentre que

I’EuroStoxx-500elCac-40
parisenc acumulen una
plusvalua anual que ronda
el 5, 'fbex-35 s’apunta ja
una revaloritzacié del 10%
d’enca que s’inicia I'exer-
cici. Segons els analistes, el
castig que estava patint la
borsa espanyola per la crisi
de deute a 'eurozona era
exagerat, iaraqueels preus
de les accions estaven en
nivells baixos, els inversors
estan aprofitant per ficar-
los a la cartera amb des-
compte.

També han contribuit a la
millora en la percepcié de la
renda variable labona marxa
de la recuperacié economi-
ca, tantalsEUA comalaXina
-elseu PIBva pujar mésd’un
10% €12010-ia Alemanya. A
més, els resultats empresa-
rials que veuen la llum sén,
en la seva majoria, millors
que el que esperaven els
mercats (com els de General
Electric, Apple o Google).
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COMANDES INDUSTRIALS
> Brussel-les fa publiques les

dades sobre comandes industrials
a la UEM, del novembre del 2010

> Franca ddna a coneixer I'index
sobre confianga empresarial

L’AGENDA DE L'INVERSOR

SUBHASTA DE LLETRES
> El Tresor d’Espanya convoca

subhasta de lletres a tres i sis
mesos

> L’Estat espanyol publica la dada
de confianca empresarial del

SUBHASTA D’OBLIGACIONS
> Convocatoria d'una nova

subhasta d’obligacions, per part
del Tresor d’Espanya

> La Reserva Federal dels EUA
decideix si altera els tipus

VENDES A L'ESTAT ESPANYOL

> Publicacié a I'Estat espanyol de
les dades de vendes a I'engros i al
detall del desembre del 2010

> Peticions inicials de
desocupacid i comandes de béns

BORSA

COSTOS LABORALS
> Publicaci¢ a I'Estat espanyol de

la dada sobre costos laborals del
quart trimestre del 2010

> Publicacio a I'Estat espanyol de
I'enquesta de desocupacié del

d’aquest mes de gener quart trimestre del 2010 d’interés duradors als EUA quart trimestre del 2010
Paula Cristina José Manuel Susana
Hausmann Urbano Gonzdlez Felpeto
GESTORA DE PATRIMONIS ANALISTA DE DIRECTOR DE ANALISTA
D’AGENBOLSA GVC-GAESCO BANIF-PEDRALBES D'ATLAS CAPITAL

Comprar

TELEFONICA

El valor es consolida com una opcié d’in-
versié a mitja termini considerablement
atractiva, tot creient que la seva interna-
cionalitzacid, lideratge i perspectives de
creixement continuaran donant suport al
valor. D’aquesta manera, prendriem posi-
cions en el cas que s’esdevinguin correc-
cions puntuals del mercat. També hauriem
de tenir molt en compte el valor afegit que
suposalasevaatractiva politica de retribu-
ci6 a I’accionista.

Vendre

BANCO POPULAR

Després del repunt del valor durant aques-
tes darreres setmanes, tot coincidint amb
unacertarelaxacié deles porssobreeldeu-
te public europeu, el sector de la banca en
general hauria de respirar una mica. Cre-
iem que per batre els nivells actuals es ne-
cessitaran nous catalitzadors. Val a dir que
aquesta entitat figura com el primer banc
espanyol en el ranquing de capital ajustata
risc (RAC) que elabora S&P. 1 entitat figura
en el lloc 20, d’una llista de 75.

Mantenir-se

IBERDROLA

Elvalor ha recuperat posicions importants
en aquestes darreres sessions i ha depassat
de nou el nivell psicologic dels 6 euros.
Creiem que I’accié compta amb prou cata-
litzadors per tal de consolidar els nivells
actualsiaixipoder mantenirunatendéncia
derecuperacié en els proxims mesos. Aca-
ba de comprar, en efectiu, la companyia
brasilera Elektro, per 1.800 milions d’eu-
ros. Aix0 suposara crear un gegant energe-
tic en aquest pais.
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CISCO SYSTEMS

Dins del conjunt de companyies Growth o
decreixement, tenim comaundels princi-
pals exponents a Cisco Systems. Destaca la
seva bona situacid, ja que esta present en
un mercat amb bones perspectives de crei-
xement pels propers exercicis com és el de
sistemes de xarxes, on és present en tots els
seussegments. Totirecuperarelsnivellsde
vendes i beneficis precrisi, el preu de I’ac-
cidilesratiosa quecotitzaencaraestanllu-
ny dels maxims del 2007.

Vendre

BANCO POPULAR

Elfet que el Banco Popular cotitziaunesra-
tios per sobre de la mitjana del sector ban-
cariidel mercat no estajustificat. Simirem
el risc d’insolvéncia, mesurat a través del
CDS (Credit Default Swap), eldel Popular a
5 anys esta per sobre de 500, fet que con-
trastaamb nivells per sota de 300 del Banco
Santander o per sota de 150 del Deutsche
Bank. Recomanem mantenir-se al marge
d’invertir en entitats bancaries amb expo-
sicié basicament domestica.

Mantenir-se

SACYR VALLHERMOSO

El palanquejament en I’evolucié de la co-
titzacié de Repsol -de la qual Sacyr té una
participacié del 20%- esta actuant com a
catalitzador del favorable momentum del
titol. Tot i dur a terme vendes d’actius, re-
financament i ampliacié de capital, la
companyia encara presenta un risc signifi-
catiu derivat de la seva situaci6 financera i
la necessitat de reduir el deute, fet que
marcaral’evolucié del titol juntament amb
el comportament de Repsol.

Comprar

IBERIA

L’aerolinia comencara a cotitzar el dilluns
24 sota el nom d’International Airlines
Group (IAG), després de la fusié amb Bri-
tish Airways. La companyia ja s’ha revalo-
ratun5,3% en tot el que haavangat ’any, i
aquesta operacio encara en pot impulsar
més el valor. British Airways i Iberia man-
tindran les seves propies marques i el nou
grup consolidat tindra una flota conjunta
de 419 avions, que volen a 205 destinacions
d’arreu del mon.

Vendre

BANC SABADELL

El banc presentara els resultats del 2010 el
dia 27 de gener i, com esta passant amb tota
la resta de la banca mitjana, no esperem
que siguin positius, pels costos baixos dels
tipus d’interes, el pes de la morositat i els
problemes que ha comportat 1’exposicio al
sector immobiliari. Es aconsellable, doncs,
desfer-ne posicions. L’entitat financera
acaba de llancar un nou servei d’ingrés de
xecs i pagarés per mobil, dins de la politica
d’oferir més serveis als particulars.

Mantenir-se

BME

Enlesdarreressessions hacrescut el volum
de contractacié de la borsa espanyola, la
qual cosa constitueix el principal argument
per confiar en el valor. Aquest creixement
ha estat prou notable, fins al punt que, en
tot el que ja ha passat del mes de gener, la
borsa ja ha pujat un 7%. La recomanacio és
mantenir-s’hi per tal de comprovar si
aquest augment de la negociacié borsaria
és realment un fenomen durador al llarg
del temps.

Comprar

ASML

Aquestasetmana ha publicat bonsresultats
ilacorreccid es deual fet que les perspecti-
ves per enguany no soén tan bones, la qual
cosa considerem normal, atés que durant
el 2010 ha incrementat la venda de maqui-
nes per alafabricacié de xipsdenova gene-
racié. Dins del sector tecnologic a Europa,
creiem que és un dels valors amb més futur
iensagrada la cartera de demandes actual.
Cal prendre posicions, i que es revisara en
guanyar un 10%, a nivells de 29 euros.

Vendre

SACYR

Simplement per com ha anat el darrer ral-
li, hauriem de prendre beneficis, tot i que
creiem que per fonamentals, i si continua
adjudicant-se nous projectes, a més a més
d’augmentar la seva cartera, sobretot en
concessions, pot aconseguir estabilitat en
el futur. Justament aquests dies ha anun-
ciat que ha guanyat un contracte per cons-
truiriexplotar unaautopistaa Iquique (Xi-
le), unainversié de 140 milions d’euros que
generaria 500 milions en ingressos.

Mantenir-se

ACCIONA

A més d’haver trencat una resisténcia im-
portant aquesta setmana i del pagament
del dividend d’1,07 euros per accid, la
companyia continua treballant per refi-
nancar el deuteireduir tant com sigui pos-
sible el nivell actual. Les desinversions
d’actius no estrategics, de les quals en sén
bona mostra les dues autopistes xilenesiel
traspasdelesaccionsaautopistadel marde
Vigo, testimonien que s’esta anant pel bon
cami.
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BORSA

iNDEXS BORSARIS

IBEX 10.829,10 | EURO STOXX 50 (18H) 2.970,56 | DOW JONES (18H) 11.866,58 | NASDAQ (18H) 2.699,76 | NIKKEI 225 10.274,52

©428% @172% @0,67% ©-2,02% @-2,14%

IBEX 35
PREU  DIFERENCIA VOLUM MAXIM  MiNIM PREU  DIFERENCIA VOLUM MAXIM  MiNIM PREU  DIFERENCIA VOLUM MAXIM  MiNIM

TITOL TANCAMENT SETMANAL MES ANY MILERS TANY  1ANY TiToL TANCAMENT SETMANAL MES ANY MILERS TANY  1ANY TiToL TANCAMENT SETMANAL MES ANY MILERS TANY  1ANY
ABENGOA 2030  33% 104% 10,4% 2667 2270 13,22 BOLSAS Y MERCADOS 20,36 11,0% 142% 14,2% 4481 2247 1731 IBERIA 342 -39% 7,0% 7,0% 90.835 375 198
ABERTIS 1445 06% 74% 74% 22497 1485 1059 CRITERIA 417 34% 6,6% 6,6% 28.046 424 3,00 INDITEX 5779 -16% 31% 31% 10.197 6448 4113
ACCIONA 6233 124% 17,6% 17,6% 4397 9350 49,70 EBRO FOODS 14,86 -20% -61% -6,1% 5688 16,76 12,80 INDRA SISTEMAS 1344 20% 51% 51% 4884 1698 1218
ACERINOX 1255 -43% -44% -44% 7.097 1538 10,95 ENAGAS 1537  2,0% 3,0% 3,0% 7.647 16,73 12,08 MAPFRE 245  6,6% 177% 177% 40429 302 192
ACS 3643 47% 39% 39% 5.018 3870 2859 ENDESA 2050 53% 62% 62% 4155 2396 16,50 OBRASCONHUARTE 22,60  0,7% -03% -0,3% 6.233 2595 15,02
ARCELORMITTAL 2124 07% -41% -41% 3492 3545 2135 FCC 2004 59% 24% 24% 2990 2949 17,20 RED ELECTRICA 3709 6,0% 54% 54% 4559 40,76 27,93
BANCO POPULAR 451 91% 175% 175% 60.846 6,00 351 FERROVIAL 863 71% 161% 16,1% 24553 871 488 REPSOL YPF 2263 05% 85% 85% 344,007 23,00 1531
BANCO SABADELL 3,63 10,2% 229% 22,9% 43.094 455 278 GAMESA 557 0,7% -25% -2,5% 16.707 159 448 SACYR VALLEHERM. 6,23 145% 312% 312% 15326 855 342
BANCO SANTANDER 9,07 52% 144% 144% 479.861 1,45 JAll GAS NATURAL 1230 7% 70% 7,0% 22.213 14,95 10,07 TECNICASREUNIDAS 44,02 -47% -7,6% -7,6% 7.664 4875 3542
BANESTO 660 44% 65% 65% 2874 879 561 GRIFOLS 1095 02% 74% 14% 0.668 1240 81 TELECINCO 920 13% N8% NM.8% 14998 117 6,18
BANKINTER 515 13,2% 239% 23,9% 24193 700 373 IBERDROLARENOVABLES 2,70 22% 17% 17% 46,675 342 225 TELEFONICA 1837 42% 83% 83% 192200 19,69 14,67
BBVA 9,07 8,8% 20,0% 20,0% 463.614 12,18 6,87 IBERDROLA 632 59% 9,6% 9,6% 218.622 6,58 450

EL TOP 5
TELEFONICA 18,37€ | BANCO SANTANDER 9,07€ | BBVA 9,07€ | IBERDROLA 6,32€ | REPSOL YPF 22,63€

04,20% @©5,22% @38,83% @595% @0,53%

MERCAT CONTINU
Els de millor comportament Els de pitjor comportament 3 o) . ene Els valors més negociats Volum de la setmana IBEX (accions)
Informacio facilitada per
PREU DIFERENCIA PREU DIFERENCIA © < PREU DIFERENCIA  VOLUM
TITOL TANCAMENT SETMANAL % TITOL TANCAMENT SETMANAL % TITOL TANCAMENT SETM.%  MILIONS 2 239 426 818
TAVEX 048 0,07 180% | FLUIDRA 250 -019 -7,1% BSCH 907 52% 4799
CIE AUTOMOTIVE 5,81 0,82 16,5% | PROSEGUR 4402 -236 -52% BBVA 907  88% 4636 | -0,18% RESPECTE A LA SETMANA ANTERIOR
50S CUETARA 074 010 147% | TECN.REUNIDAS 125  -218 -47% GVC Gaesco REPSOL 2,63  05% 3440
NICOLAS CORREA 173 022 146% | ACERINOX 342 -056 -43% CONFIA EN MI IBERDROLA 6,32 5,90/c 285 | |bex med. cap | Ibex small cap
SACYR VALLEHERM. 623 079 145% | IBERIA 800  -0,4 -39% TELEFONICA 1837 42% 1922
BANKINTER 515 0,60 132% | CLEOP 592 -025 -3,0% COLONIAL 006 93% 1706 | 105652 6.270,4
LA SEDA 009 001 127% | METROVACESA 4063 04 -23% e IBERIA 342 -39% 908 1 240 3 690
, , , , , : MDD, SVCIACSCO. € K
PRISA 1,90 0,21 12,4% | BARON DE LEY 2669  -094 -23% WIDID. SVCSACSCO. €8 50S CUETARA 074 W47% 756 + y /0 + y /0
COTITZADES CATALANES
PREU  DIFERENCIA VOLUM MAXIM  MiNIM PREU  DIFERENCIA VOLUM MAXIM  MiNIM PREU  DIFERENCIA VOLUM MAXIM  MiNIM
TITOL TANCAMENT SETMANAL MES ANY MILERS TANY  1ANY TITOL TANCAMENT SETMANAL MES ANY MILERS TANY  1ANY TITOL TANCAMENT SETMANAL MES ANY MILERS TANY  1ANY
ABERTIS 1445 06% 74% 74% 22497 14,85 10,59 FERSA 1,08 1,9%-10,8% -10,8% 588 221 0,96 | MIQUELY COSTAS 2130 50% -54% -54% 7 2286 13,20
FERGO AISA 021 25% 51% 5% 8416 175 018 FLUIDRA 250 -71% 82% 8.2% 328 333 195 | RENTACORP 127 -0,8% 24% 24% 79 417 14
ALMIRALL 8,03 04% 17,7% 17,7% 778 1021 6,00 | GASNATURAL 1230 71% 70% 7,0% 22213 1495 10,07 | SERVICEPOINT 046 113% 10,0% 10,0% 1350 107 038
BANCO SABADELL 363 102% 22,9% 22,9% 43094 455 278 GEN DE INVERSION 174 00% -03% -03% 9 180 148 | VUELINGAIRLINES 1021 46% 49% 49% 776 1328 731
CATALANA OCCID. 1430  6,0% 1,0% 1,0% 476 1730 10,70 GRIFOLS 1095 02% 74% 74% 6.668 1240 81
INMOBILIARIA COLONIAL 0,06  93% 73% 73% 170552 0,18 0,05 INBESOS 163 -66% 12% 12% 2068 270 0,69
CRITERIA 417 34% 6,6% 6,6% 28.046 424 3,00 INDO 060 00% 0,0% 0,0% 0 167 056
ERCROS 074 29% 42% 42% 1568 155 0066 | |ASEDADEBARCELONA 0,09 127% 413% 413% 132870 025 0,05

EURO STOXX 50

Els de millor comportament Els de pitjor comportament

PREU DIFERENCIA DIFERENCIA PREU DIFERENCIA DIFERENCIA PREU DIFERENCIA DIFERENCIA PREU DIFERENCIA DIFERENCIA
VALOR TANCAMENT SETMANAL ANUAL VALOR TANCAMENT SETMANAL ANUAL VALOR TANCAMENT SETMANAL ANUAL VALOR TANCAMENT SETMANAL ANUAL
BBVA 9,07 8,8% 20,0% INTESA SANPAOLO 2,41 7% 18,5% ANHEUSER-BUSCH | 41,02 -5,0% -4,2% SCHNEIDERELECTR 113,10 -3,0% 1,0%
CREDIT AGRICOLE 11,26 8,5% 18,4% SOC GENERALE 48,08 6,4% 19,5% NOKIA OY) 7,90 -4,0% 2,0% DAIMLER AG 54,78 -21% 8,0%
ALSTOM 42,24 7.2% 179% IBERDROLA SA 6,32 5,9% 9.6% LVMH MOET HENNES 112,30 -3,8% -8,8% SAINT GOBAIN 41,60 -1,8% 8,1%
UNICREDIT SPA 1,84 7,2% 187%  GENERALIASSIC 15,72 5,9% 10,6% UNIBAIL-RODAMCO 139,55 -3,6% -57%  BAYERAG-REG 54,46 “17% “15%
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BORSA

iNDEXS BORSARIS

FOOTSIE 100 5.896,25 | DAX XETRA 7.062,42 | CAC40 4.017,45 | STOXX 50 (18H) 2.672,51 | BCN GLOBAL 100 839,23

Q-1,76% ©@-0,19% @0,86% @-0,28% @5,28%

DINERS MATERIES PRIMERES
Deute public de I'Estat Mercat Interbancari (Euribor) Futurs de renda fixa (18H) Metalls
DATA ITIPUS SETMANA VALOR PREU METALL PREU LONDRES ($/TM)
TITOL TERMINI SUBASTA TIPUS PLACOS TANCAMENT ANTERIOR ) Al um ‘ n | 2.408 ‘ 00
LLETRES 6MESOS 21/12/10 2,60% | EONIA 071%  036% e BONO NOCIONAL N3 | Coure e .65
12MESOS  18/01/1 2,95% EURIBOR 1SETMANA 0,75% 0,65% a r I BUND 123,68 Estany 26.975,00
18MESOS_18/0ym  337% | EURBORZSETMANES  075%  068% BOBL 5Y 700 | Niquel 25770,00
BONS 3ANYS 02/12/10 3,72% EBE:ESE;TAEESSOS o L onealr e | o 2437,00
SANYS 041070 454% | FpeoR3MESOS : 030; 1'ow°/° PAESE SO0 89‘74 Zinc 2.330,00
OBLIGACIONS  T0ANYS 16/12/10  545% | F(RIBOR 6 MESOS 127% 120% 902301015 — | Metalls preciosos (18H)
T5ANYS 16/12/10  5,95% | EURIBOR 9 MESOS 143% 140% Teléfon d’atencio a I'accionista US-BOND 5Y 7,78 P
30ANYS 18/11/10 549% | EURIBOR1ANY 158% 154% abertis.com US-BOND 10Y 12006 | wemu  wesc L]
Or Londres 1.343,85 S/0nca
Futurs tipus de canvi euro CME (18H) Tipus hipotecaris Nova York 1342,205/0n63
DIVISA MARC 2011 JUNY 2011 SETEMBRE 2011 DESEMBRE 2011 iNDEX JULIOL AGOST SETEMBRE OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE quu‘o 3595'00 Ien/g
DOLAR EUA 1357 1356 1353 1350 | BANCS 24320%  2543%  2652%  2600%  2627% 2593% | Plata  Londres 27,43 $/0nca
LLIURA ESTERLINA 0,849 0,847 0,847 0,848 | CAIXES 2924%  2938%  292%  2,963%  3,002% 2,945% Nova York 27.42$/onca
FRANC SUIS 1301 1300 1,296 1293 | CONJUNTDENTITATS  2705%  2766%  2799%  2795%  2825% 2774% — o
IEN (100) 12,10 111,530 0,200 110,870 | INDEX CECA 4025%  5000%  5125%  4875%  4750% 4,750% oquio b0en/g
CORONA NORUEGA 7,928 7,959 7,990 8,025 | MIBOR (TANY) 1373% 1,421% 1,418% 1491% 1,541% 1525% | Platf Londres 1.822,50 $/onca
CORONA SUECA 8,982 9,010 9,039 9,076 | EURIBOR (TANY) 133%  1421%  1420%  1495%  1541% 1526% | paladi  Londres 814,00 $/onca
Evolucio de I'euro/dolar Tipus de canvi Evoluci6 del petroli NYMEX
CORONA  CORONA  CORONA  FRANC DOLAR  DOLAR
DIVENDRES (18H) EURO  LLIURA  SUECA  DANESA  NORUEGA  SUIS DOLAR  CANADENC AUSTRALIA  IEN DIVENDRES (18H)
EUROS 0849 8970 7454 7900 1302 1359 1351 1373 12270
l 3 59 LLIURA ESTERLINA 1178 10,566 8779 9,306 1534 1600 1591 167 132,230
CORONA SUECA 001 0,095 0831 0881 1453 0,151 0,151 0,153 12516
CORONA DANESA 0,134 0,14 1,204 1060 17,466 0,182 0,181 0,184 15,063
L DULARSUNITAT | CORONA NORUEGA 0,127 0,107 136 0,944 16,478 0,72 0,171 0,174 U204 | g BARRILDOLARS
Divendres 1359 | FRANCSUIS 0768 065 6890 5725 6068 1043 1038 105 86230 | Divendres 89,190
Dijous 1347 | DOLAR 0736 0625 6604 5,487 5816 0,959 0,995 1,011 82650 | Djous 88,860
Dimecres 1348 | DOLAR CANADENC 0740 0628 6640 5577 5848 0964 1,005 1,016 83,100 | Dimecres 90,860
Dimarts 1336 | DOLAR AUSTRALIA 0728 0618 653 5428 5753 0948 0989 0984 81760 | Dimarts 91380
Dilluns 1330 | JENTi00) 0891 0756 7992 6640 7,038 1160 120 1203 1,223 Diluns 51,540

Teléfons i webs d’interés:

> Borsa de Barcelona >Borsa de Madrid >Associacié Espanyola >AIAF (Mercat de Renda Fixa) >MAB (Mercat Alternatiu Borsari)

www.borsaben.es | 93 401 35 55 www.bolsamadrid.es | 91589 26 00 per a les Relacions www.aiaf.ess www.bolsasymercados.es/mab
o > Atencié a linversor | 91589 11 84 amb Inversors (AERI) >Banc d’Espanya, servei de reclamacions 934013679 /9115891175

> Comissié Nacional del Mercat de Val- www.aeri.es | 9152138190 bde.es | 901 545 400

ors (CNMV) >BME (Bolsa y Mercados Espaﬂoles) an >Infobolsa

WWW.cnmv.es www.bolsasymercados.es >MEFF (Mercat de Futurs) >Banc Central Europeu www.infobolsa.es

933047300 /915851524125 91709 50 00 www.meff.es | 93 4121128 www.ecb.int 9022216 62 / 91709 56 10

O grupo GVC Gaesco

Res ens destorba

Ni el vol d'una mosca.

A GVC Gaesco el més important és escoltar-te
amb atencio, perque tan sols aixi som capagos
de dissenyar el millor pla d'inversi6 per a les
teves necessitats.

Tel, 902 237 237

La confianca d'un gran grup

WWW.QVCQaesco.es
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Enquesta sohre emprenedoriai actituds

En percentatge

Ha creat algun cop una empresa?

PER EDATS

No Sf
75,9 —— 226

Ns/Nc
1,5

5.0

Sabria com muntar la seva empresa

<16 16-20 21-30 31-40 41-50 >50
ANYS ANYS ANYS  ANYS ANYS  ANYS

FONT: ESTUDI D'HABITS EMPRENEDORS D'0CIO NETWORKS.

Si fos a 'atur, muntariala
seva propia empresa o preferiria

sense ajut extern? per compte alié?
© 5T @ N0 T Ns/NC Si,muntaria
No s lameva
63, « = 276  empresa
50,4
48,1
41,6
28,5 Ns/Nc
17,2 8,4

esperar més temps i trehallar

Ns/Nc
18,6

Com crear una empresa
i no morir en l'intent

Sis de cada cent catalans diuen que els agradaria muntar el seu propi negoci, pero no
sabrien fer-ho sense ajuda. Deusto publica una guia amb consells per evitar el fracas

JOAN POYANO
GIRONA

Un 62,3% dels catalans expliquen
que els agradaria muntar la seva
propia empresa en els propers
anys, pero un 63,8% no sabrien
muntar-la sense ajut exterior,
segons l’enquesta d’habits em-
presarials que la xarxa de blocs
Ocio Networks va fer als seus
usuaris entre el novembreiel de-
sembre. L’estudi mostra com els
catalans acusen les administra-
cions publiques de no fomentar la
creacié d’empreses -només un
14,2% pensen que ho fan-, pero a
la vegada desconeixen mesures
desuport: perexemple, un42,4%
ignoren que hi ha I’opcié del co-
brament unic de la prestacié d’a-
tur si s’inverteix en la creacié
d’un negoci. Aqui també es culpa
els governs, ja que un 81,7% afir-
men que les institucions no ofe-
reixen prou informacié per pro-
moure ’autoocupacio.

Si voste és dels que, per gust o
per forga, es plantegen crear una
empresa, ha de tenir en compte
queun 80% dels projectes fracas-
sen abans dels cinc anys i que un
95% no duren més de deu anys.
Ajudaraevitar elserrors que pro-
voquen aquesta alta mortalitat
empresarial és un dels objectius
del llibre Ha llegado la hora de
montar tu empresa, d’Alejandro
Sudrez Sianchez-Ocana, director
executiu d’Ocio Networks i em-
presari del sector de les noves
tecnologies, que com a emprene-
dor o business angel ha invertit

ennoves empreses dels sectors de
I’hostaleria, la biotecnologia i els
mitjans de comunicacio.

Laidea de negoci inicial té poca
importancia.

De les moltes raons que animen a
crear una empresa, n’hi ha una
que és especialment perillosa:
“Perque hetingutunagranidea”.
Sudrez diu que la voluntat d’em-
prendre no ha de partir d’una
idea, siné d’una conviccio perso-
nal que s’esta fet per convertir-se
en emprenedor o empresari. As-
segura que les voravies de les car-
reteres estan plenes de cadavers
d’emprenedors que van creure
que tenien la gran idea, i que la
cosavaalrevés: quan’emprene-
dor esta convengut que és el mo-

ment, ha de fer el salt i sortir a
buscarlasevaidea, que ésunmit-
ja. Més important que la idea ini-
cial és la formacio de I’equip que
I’ha d’executar.

Les mares son un dels perills
més grans.

En temps de crisi, molts pensen
que cal ser prudents, estar-se
quiets per continuar sortint a la
foto i ajornar la presa de riscos
fins que hagi escampat. Per aix0,
“un dels enemics més grans de la
cultura emprenedora del pais...
son les mares!” que plantegen
dubtes amb frases com ara: “Fill,
perd per que no deixes de fer
aquestes bajanades i treballes al
banccomelteupare?”. Nofeucas
de les mares, perque quan les co-

ses van malament moltes compa-
nyies es bloquegen per la por i no
veuen les noves oportunitats de
negoci.

Un altre factor determinant és
la poca vocacié d’empresa que hi
ha al pais, que recela dels empre-
saris, als quals veu com uns per-
sonatges que intenten pagar el
minimiexigeixen el maxim sense
assumir mailes seves responsabi-
litats.

No fer mimeros comptant amh
ajuts publics.

UE, ministeris, conselleries,
ajuntaments... anuncien sub-
vencions i altres tipus d’ajuts per
als emprenedors, pero molts sén
inexistents o, quan es demanen,
no es compleixen els requisits per

Home, jove i amb poca ajuda exterior

El perfil de I'emprenedor
catala és el d’'un home
convencut que ha arribat el
moment d’afavorir la creacié
d’empreses, que cal agilitar els
tramits i que les institucions
publiques li han de donar
suport durant els primers
anys.

També pensa que s’han de
canviar les normatives per
afavorir una gestié dels
impostos més eficag i facilitar
la contractacié laboral. Es
partidari d’iniciar el seu
projecte amb poca ajuda
exterior i troba molt probable
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que en un termini de dos o
tres anys hagi de buscar-se la
vida perque no confia que les
institucions el puguin ajudar a
recuperar un lloc de treball
perdut.

La crisi ha canviat el perfil de
I’emprenedor. Historicament,
sempre hi ha hagut més
homes que dones, pero en els
dltims anys la diferencia entre
els dos sexes havia disminuit.
Amb la caiguda de I'activitat,
el 2009, quan un 5% de la
poblacié es considerava
emprenedora, es va tornar a
eixamplar la diferéncia.

L’edat mitjana dels nous
emprenedors ha baixar a 36
anys i el nivell de renda és
mitja o baix, la qual cosa
implica una disminucié de la
capacitat d’inversi6 i més
necessitat d’endeutament en
uns temps de credit escas.
També ha augmentat el
percentatge d’emprenedors
amb estudis de nivell
mitja-alt, i totes aquestes
dades porten a pensar que els
sectors socials amb més
recorregut per crear una
empresa son les dones i els
joves.

Li agradaria muntar una empresa

Sahia que existia una opcio
de pagament tinic per la prestacio
de I'atur que facilita emprendre

enels propers anys? un negoci?
Esperaria
a trobar
feina [ e  No Si = No
-« 31,0 28,5 537 42,4

Ns/Nc

Ns/Nc
9,2 T; 3,9

accedir-hi. “Et recomano -diu
Sudrez- que per comengar assu-
meixis que les ajudes no existei-
xen (...), ja que malgrat existir
tendeixen a zero (...) Si pel cami
pots disfrutar d’alguna subven-
cid, agafa-la com un extra”.

Sobrelainversid inicial, sis’op-
ta per socis capitalistes -particu-
lars o business angels- s’ha
d’anar amb compte de no deixar-
los més del 30% de la companyia,
per mantenir-ne el control.

Estar sense feina no és motiu
suficient.

Un 44% dels nous negocis creats
I’any 2009 van ser impulsats per
desocupats i el 50,4% dels cata-
lans asseguren que es plantarien
pel seu compte si estiguessin a
I’atur, mentre que un 31% espe-
rarien trobar una altra feina d’as-

“Les voravies estan
plenes de cadavers
d’emprenedors que
van creure que tenien
la gran idea”

salariat. Si és del primer grup, ha
de tenir present que estar sense
feinano és motiu suficient perin-
tentar muntar una empresa. “Si
no poses tots els teus sentits i
energia al cent per cent en el pro-
jecte, fracassaras.”

EL LLIBRE

o — ey s S

la horg

de montar

Ha llegado Ia hora de montar tu
empresa

ALEJANDRO SUAREZ  SANCHEZ-
OCANA. EDICIONES DEUSTO

17,95 €
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Glossari

DANIEL PINK

Autor i conferenciant de presti-
gi. Ha publicat fa poc Una nueva
menteiLasorprendente verdad

sobre qué nos motiva.

WHOLE FOODS

Cadena d’alimentacié ecologica dels
EUA, gestionada com una comunitat,
sense gairebé jerarquies i amb molt
marge d’acci6 per als empleats.

PASSIO

Segons I'Institut d’Estudis Catalans:
‘Emoci6 intensa; inclinacio viva, ve-
hement, violenta, de ’anim envers

una cosa’.

MIHALY CSIKSZENTMIHALYI

Creador del concepte de flow o
fluéncia, un estat de maxima
creativitat en que som capacos
dedivertir-nosiser productius.

MAQUINES DE PASSIO

i hi ha una idea

que m’agradaria

deixar clara és

aquesta: no es pot

innovar sense
passio, sense extrema mo-
tivacié. Si innovant ens
avorrim, si no considerem
la innovacié com un repte
engrescador, haurem fra-
cassat. I aquest és el tald
d’Aquil-les de moltes em-
preses. Consideren la in-
novacié des d’una pers-
pectiva massa freda: volen
innovar simplement per
guanyar més diners o per
sumar-se a la moda col-
lectiva. Guanyar més di-
ners és un objectiu licit i
necessari. Pero succeeix,
com afirma molt bé Daniel
Pink al magnific llibre La
sorprendente verdad so-
bre qué nos motiva, queels
humans no treballem no-
més per diners. Ho fem per
assolir reptes inaudits, per
solidaritat, per desafiar
convencionalismes i per
poder fer coses grans i que
passin a la historia. Volem
llevar-nos cada mati no
només sabent que guanya-
rem molts diners siné que,
a més a més, canviarem el
mon o el farem més agra-
dable per ales persones que
ho passen malament.

POLITIQUES DE FELICITAT. No
hiha cap empresa perfecta;
pero n’hi ha moltes on es
pot respirar un ambient de
motivacié  especialment
important. Empreses que,
de forma convencuda, fins
itot tenen politiques de fe-
licitat. Parlar de felicitat és
complicat, mesurar-la en-
cara més. Pero és cert que
en una empresa amb gent
satisfeta de veritat (no par-
lo de satisfaccions cosme-
tiques) les coses funcionen

Guanyar més diners és
un ohjectiu licit i
necessari. Pero volem
llevar-nos cada matino
nomeés sahent que
guanyarem molts diners
sino que, amés amés,
canviaremelméno el
farem més agradahle
per ales persones que
ho passen malament
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No és una de les claus de I'éxit del Barca la situacié que viu el vestidor? ar«u/roserT ravios

molt millor. Fa poc vaig co-
neixer 'operadora de tele-
comunicacions R, a Gali-
cia, i vaig quedar entusias-
mat per com gestiona el
benestar en tots els ambits
dels seus integrants.
Tothom sap que és millor
treballar en un entorn de
fluidesa (emprant 1'ex-

pressié de Csikszentmiha-
lyi) que no de por, represa-
lies, avorriment o tensid
exagerada i permanent. No
és una de les claus de I’éxit
del Barcalasituacié que viu
el vestidor, amb jugadors
contents, motivats, incen-
tivats i que treballen en
equip? Darrere de molts

exits hitrobarem, entre al-
tres coses, gust per la feina
ben feta i dosis molt eleva-
des de motivaci i passio.
Sembla que a moltes em-
preses els costa entendre
aquest senzill fenomen, i
segueixen menyspreant de
forma clara qualsevol accié
seriosa que ajudi a millorar

I'animilail-lusié delagent.
Conseqiiéncia: menys si-
nergies, menys energia,
menys cooperacid, menys
resultats i menys diners.

GESTIONAR LES GANES. Amb
totselsseus problemes, fir-
mes com Google, 3M, Go-
re-Tex o Whole Foods sén
exemples internacionals
d’organitzacions que saben
gestionar intangibles com
la felicitat, la passi6 o les
ganes d’assolir reptes ex-
traordinaris. Crec que
aquesta és una de les claus
de la supervivencia de les
empreses, enmig d’un en-
torn d’incertesa i de crisi
que posa les coses molt di-
ficils: només les que sapi-
guen posar les persones al
centre de tot triomfaran.
Els humans som molt més
que simples recursos. Sen-
se projecte no hi haempre-
sa. I els projectes els porten
a terme persones il-lusio-
nades i amb ganes de fer
coses. Vaig quedar-me bo-
cabadat quan vaig sentir la
Joana Marti, célebre ma-
quilladora de TV3, que,
després de 40 anys de car-
rera, deia: “Sijo no he tre-
ballat mai, sempre he anat
a divertir-me”.

PER SABER-NE MES

@ SHINE Edward Hallowell
Harvard Business Review
Press, 2011.
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Juan José Diaz

AUTOR DEL LLIBRE ‘SEAT: AMBICION DE SUPERARSE'’

“Seat ha de ser una
marca llatina que miri
cap a Sud-america”

FRANCESC MUNOZ
BARCELONA

Com han marcat Fiat i
Volkswagen a Seat al llarg
de la historia?
Corresponen a dues etapes
diferents en el desenvolu-
pament de la industria de
I’automobil. La gran tasca
de la primera Seat amb el
suport de Fiat vaser desen-
volupar el sector dels fabri-
cants dels components.
Llavors Fiat eralanimerol
a Europa i Volkswagen, la
quarta.

Pero Volkswagen comen-
ca a créixer.

Amb Volkswagen, Seat
passad’una tecnologia més
simple a una de més com-
plexa d’acord amb les de-
mandes del client. EI grup
alemany també ha ajudat
fent els proveidors espa-
nyols més globals.

Pero dins del grup, Seat no
ha acabat de trobar el seu
lloc.

Inicialment Volkswagen va
saber valorar la importan-
cia del sud d’Europa. Men-
tre encarrega a Skoda -al
nord i centre d’Europa- la
seva tecnologia més freda i
més accessible, fa el mateix
amb Seat per al sud. I Seat
creix iarriba a produir més
de 500.000 unitats ’any.

Bon inici.

Si, pero després comenga
una segona etapa en que el
sud d’Europa sembla que
perd importancia i també
Sud-America. Seat, que te-
nia una penetracié molt
important, perd un 50%
del volum, pero el grup no
reacciona. Pensa que Sko-
dapotserlamarcad’entra-
da al grup i situa Seat com
una marca esportiva.

Queé succeeix?

L’estrategia de pescar amb
menys canyes, deixant el
mercat més accessible no-
més per a Skoda, ha fet
créixer el nord d’Europa,
pero ha perdut pes al sud.

Marc Vidal. rrxu

oo

Fabricar cotxes
d’altres marques
€s convertir-se en
una empresa
‘maquila’

Seat va abandonar el seu
mercat natural.

Aquest és el problema de
Seat, que ara mateix no té
un lloc en el mercat. Al sud
d’Europa el que triomfa
son els cotxes més com-
pactes illeugers. I sobretot
més accessibles en preu.
Produint cotxes esportius
amb tecnologia Volkswa-
gen, Seat té uns preus molt
alts i no pot competir: li
mancauncotxe petititam-
poc no ha tingut una berli-
na competitiva.

Té una soluci6?

El grup podria cercar una
resposta conjunta per als
mercats del sud d’Europa i
Sud-America, perque tin-
gui sentit fer un vehicle es-
pecific. Aleshores Volks-
wagen té la possibilitat
d’unir, via projectes Seat,
Suzuki (on el grup té un
20%)1iVolkswagen do Bra-
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sil. El llibre intenta ajudar
en un debat que s’esta te-
nint.

I el cotxe electric?
Es per alsdeu anys vinents.
Seat no pot anar per aqui.

Si Seat no ocupa el ‘seu
mercat’ ho faran els asia-
tics?

Aix0 ha passat a Europa,
que I’han ocupat els co-
reans 1 els japonesos.
Hyundai-Kia té una quota
a Europa del 5% del mercat
i s6n uns nouvinguts. Seat
té poc més d’un 2%. Ja han
tret a Volkswagen i Seat
part del mercat.

Els treballadors de Nissan
s’han abaixat el sou per
fabricar una pick-up.
Seatjahovaferperaconse-
guir el Q-3. Pero aquest no
és el cami, perque es pot
convertir en una empresa
magquila. 1 si aixo passa,
que passa amb el centre de
desenvolupament? El cen-
tre de disseny? Qué passa
amb els proveidors espa-
nyols?

Quin és el futur Seat?

Seat té un disseny molt va-
lorat, ambuns altissims ni-
vells de qualitat i una de les
més competitives del grup.
Necessita una estrateégia
ques’ajustialseuentornde
mercat. Seat no pot ser una
marca germanica, siné lla-
tina.

SEAT: Amhbicion
de superarse

CONSULTORI MERCANTIL

L ARRENDAMENT EN EL 2015

Contractes

d’arrendament

que acaben el
2015. Com cal interpretar
la LAU?

CONTESTA JOAN ERNEST RIBAS
ASSESSORIA RIBAS-ALVAREZ

La vigent llei d’arrenda-
ments urbans (LAU) regula
Iextincié i la subrogacid
dels arrendaments de lo-
cals de negocis celebrats
abansdel 9 de maigdel1985
que, en alguns casos, que-
daran extingits el proxim 1
de gener del 2015.

Aquesta data resulta del
computde 20 anysdesdela
data d’entrada en vigor de
laLAU,I'1degenerde1995.
Respecte als arrendataris,
el contracte s’extingira per
jubilacié o mort, llevat que
se subrogui el conjuge i
continui amb la mateixa
activitat desenvolupada en
ellocal. En aquests casos es
perllongaria finsalajubila-
cié o mort del conjuge.

L’arrendatarioel conjuge
subrogat podrantraspassar
el local de negoci a un ter-
cer, i aquest continuaria
amb un arrendament per
un termini minim de 10
anys des de la subrogacid,
en general. Si el traspas
s’hagués produit durant els
10 anys anteriors a l’entra-

da en vigor de la LAU, els
terminis s’augmentarien
en 5 anys, o sigui que aca-
barien 1'l de gener del
2020.

Quin termini preval? 10
anys des del traspas o el de
I’1degenerdel2015? Noes-
ta ben establert en la nor-
mativa, una qliestié que
pot acabar en mans dels
tribunals.

Quanta les persones juri-
diques arrendataries, si el
local té una superficie infe-
rior a 2.500 metres qua-
drats, 'extincidé seraeldial
de gener del 2015. Si s’ha-
gués produit un traspas
abans de I'l de gener de
1995, el termini de duracié
del contracte seria de 5
anys més, és a dir, finsal'l
de gener del 2020, com en
el cas de persones fisiques
arrendataries.

Sigui subrogacié o tras-
pas, les parts afectades han
d’analitzar els seus drets i
opcions per protegir els
seus interessos de la millor
manera.

CONSULTORI FISCAL

RETRIBUCIONS EN TRANSPORT

Durant l'any 2010
l'empresava
pagar als
treballadors les despeses
corresponents al
desplacament de la
residéncia al centre
de trehall, quines
conseqiiéncies
fiscals té?

CONTESTA ORIOL SEGURA-ILLA | SERRA
GABINET SEGURA-ILLA

Envieu les vostres preguntes
al'adreca de correu:
redaccio@leconomic.cat

Amb la publicacié el dia
30/12 de 2010 del reial de-
cret que modifica el Regla-
mentdel’IRPFiqueafecta-
ra la propera liquidacié de
la declaracié de renda de
2010, s’estableixen els re-
quisits de les férmules in-
directes de pagament a les
entitats que presten el ser-
vei public de transport
col-lectiu dels treballadors
entreelseulloc deresiden-
ciaielcentredetreball. Se-
gons aquesta, no tenen la
consideracié de rendi-
mentsdel treballen espécie
les quantitats lliurades di-
rectament per laempresaa
les entitats encarregades
de prestar el servei public
de transport col-lectiu de
viatgers, incloent les fér-
mules indirectes de paga-
ment com el lliurament als
treballadors de targetes o
qualsevol altre mitja de pa-
gament, amb el limit de
136,36€ mensualsiambun
maxim de 1.500€ anuals
per treballador. Sempre
que compleixin una série

de requisits com és que pu-
guin utilitzar aquestes for-
mules exclusivament com
a contraprestacio per I’ad-
quisicié de titols de trans-
port que permetin la utilit-
zacié del servei public de
transport col-lectiu de
viatgers; les targetes que
rebin hauran d’estar nu-
merades, ser d’ds exclusiu
deltitular treballador, sen-
se que es pugui reembor-
sar, i hi ha de constar el
nom de I'’empresa que fa el
transport. L’empresa que
lliuri el mitja electronic de
pagament ha de portar i
conservar relacié de les
lliurades a cadascun dels
seus treballadors, amb ex-
pressi6 del nimero de do-
cument i el control de la
quantitat anual que hagi
posat a disposicié del tre-
ballador. En cas d’incom-
pliment del limit quantita-
tiu de 1.500€ I'any, només
hihaura retribucié del tre-
ball en especie per I’excés.
Aquesta xifra sera despesa
deduible per a I’empresa.
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LA PENULTIMA

Picasso

1932

Picasso, amb la seva familia,
a’Hotel des Trois Rois de
Basilea (Berna), Interlaken i
Zuric, on li fan una
exposicié retrospectiva de
la pintura. Des de Paris
viatja amb Hispano-Suissa.

Atlantic

1930

Primer vol sense escales sobre
I’ocea Atlantic. El fa un avié
de la companyia Latécoére de
Tolosa de Llenguadoc, de Sant -
Lluis (Senegal), a Natal
(Brasil): 3.400 km en 21 hores.
Amb motor Hispano-Suissa.

Motor mari

1906

Els practics del Port de
Barcelona van demanar a la
casa Hispano-Suissa un motor
potent i resistent per a les seves
embarcacions. Marc Birkigt va
dissenyar un motor de 20 HP
que funcionaria molt bé.

DE MEMORIA

HISPANO-SUIZA

EL

TURISME ALS PEGASO

7 empresa So-
ciedad Anoni-
ma Hispano-
Suiza de Fa-
bricacion de
Automdviles fou creada a
Barcelona el 1904. Ben aviat,
elsanalistes descobriren que
eren al davant d’'un esdeve-
niment historic, car aquella
empresa passava “del mun-
tatge i ajust de peces soltes
procedents de I'estranger al
perfeccionament -mitjan-
cant maquines eina- de pe-
cesfosesaCatalunya, ifinal-
ment a la fabricacié directa
d’altres, especialment de
motors”. Ara bé, segueix E.
Escarra, I'empresa “no fa-
brica ni el petit automobil,
pocconvenient peralescar-
reteres espanyoles, ni el pes
pesant, i, en canvi, fabrica el
cotxe de turisme, i llanca al
mercatautomobilsde16a60
CV totalment realitzats als
seus tallers, a preus que os-
cil-len entre 13.000 i 25.000
ptes.” (1909). Només un xic
més del doble del que val un
cotxedegammaaltael 2011.

A partir de 1908, fabrica-
ria, també, autobusos (per a
linies de transport per car-
retera com ara Hispano-
Igualadina), camions, i am-
bulancies. El muntatge final
esfeiaa Barcelona (primer, a
IEsquerra de I’Eixample,
després, alaSagrera),ialgu-
nes peces sortien de les far-
gues de Ripoll.

L’empresa tingué tres
promotors: Damia Mateu,
Francesc Seix i el jovenissim
enginyer suis Mark Birkigt,
que procedia del mén de la
rellotgeria. De fet, pero, no

hauria reeixit sense 1’exis-
tencia d’'un important dis-
tricte (o cluster) industrial
de I'automobil a la regié de
Barcelona.

La presentacio en societat
delanovaempresacomenca
deseguida: el1904,alSal6de
I’Automobil de Paris, el
1906, acord amb la Société
del’Automobile de Ginebra,
el 1907, la cursa en solitari
non stop Perpinya-Paris en
22hores, 3anysdesprés, x-
its al Circuit d’Ostende.

L’expansié internacional
també fou rapida. El 1910,
inauguracié d’una fabrica
d’Hispano-Suiza a I'ile de
France, a Levallois-Perret,
que, méstard, estraslladaria
a Bois-Colombes. El 1914,
inici de la fabricacid, ala Sa-
grera, de motors d’avié
d’alumini de 40 CV i molt
lleugers (185 kg). Aviat,
també motors d hidroavio, i
motors de 180 CV i 200 CV.

Aquestes innovacions van
tenir un exit extraordinari.
D’unabanda, elsautomobils
de gran luxe eren cobejats
per lelit mundial: reis, mi-
lionaris, stars, tothom volia
un Hispano-Suiza, o un
Rolls Royce. D’altra banda,
els motors d’aviacié dema-
nats per la guerra civil euro-
pea que comenca el 1914.
Fins al 1918, nou empreses
de vuit estats, situats a tres
continents, fabricaren mo-
tors d’aviacié Hispano-Sui-
za. Alsestatsespanyolifran-
ces, Gran Bretanya (Wolse-
wey Motors), Estats Units
(Wright Martin Aircraft),
Japo (Mitsubishi-Gosbi Mo-
tors), Russia (Arsenal Na-
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La societat Hispano-Suiza de fabricacié d’autos es va crear a Barcelona I'any 1904. xrxu /.. ravos

L'empresa tingué tres
promotors: Damia
Mateu, Francesc Seixi el
jovenissim enginyer
suis Mark Birkigt, que
procedia delméndela
rellotgeria. De fet, pero,
no hauriareeixit sense
I'existencia d'un
important districte (o
chister) industrial de
I'automohil alaregié de
Barcelona

cional de Sant Petersburg),
Austria-Hongria (Aviachim
Trust)iItalia (amb dues em-
preses: SCAT i Nascati).
E11929, comenc¢a unanova
etapa, car es funda a Praga
Iempresa Automobily Oso-

boni Skoda Hispano-Suiza,
destinada a produir turis-
mes als paisos de I’Europa
central. Un nou salt, que
hauria pogut ésser impor-
tant, esféu, amblacreacid, a
Buenos Aires, de 'empresa

Hispano Argentina de Fa-
bricacion de Automdviles
SA (Hafasa), dirigida per
Carles Ballester. Per primera
vegada, Hispano-Suiza es
posaria a fabricar un auto-
mobil utilitari destinat al
consum de masses. El final,
el 1939.

Alestiude1936, Hispano-
Suiza fou nacionalitzada per
la Generalitat de Catalunya i
s’integra, amb altres em-
preses del metall i de 1a qui-
mica, dins un grup indus-
trial de grans dimensions: la
Comissié d’Industries de
Guerra. Defet, jaabanshavia
fabricat, a Barcelona, a Gua-
dalajara, i a Buenos Aires,
camions per a transports
militarsiarmes de gran pre-
cisio.

Des del final de la guerra
d’Espanya, Hispano-Suiza
travessara una serie de difi-
cultats, car el governde Ma-
drid vol dirigir-la. El 1946,
sera absorbida per una em-
presa estatal espanyola
creada pel govern de la dic-
taduraambagquesta finalitat:
Enasa, Empresa Nacional de
Autotransportes SA. De pri-
vada a estatal, de la seu a
Barcelona a la seu a Madrid,
pero, desdelaSagrera, lavi-
da continua.

Enasa fabricara uns nous
camions: els Pegaso. I cotxes
esportius aerodinamics que
han esdevingut mitics, sig-
nats per Vifred Ricart, un
vell conegut del cluister bar-
celoni de I'automobil dels
anys vint i trenta, que havia
dissenyat a Italia, entre el
1936 i el 1945, cotxes per a
Alfa Romeo.
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CONTRA
XIFRADA

NEU DE CONREU

I mateix Murp-
hy que un dia
vapredir quela
torrada sem-
pre cau del
costat de la mantega i que
va advertir que si una cosa
pot sortir malament aca-
barasortint pitjor, tindriaa
la Cerdanya un bon camp
de cultiu per seguir desen-
volupant les seves teories.

L’any passat l'estacié de
la Molina va allargar la
temporada fins a mitjan
abril graciesaunes genero-
ses nevades que van per-
metre acumular gruixos de
mésd unmetrealamajoria
de pistes de les estacions
del Pirineu. Tot un exit i,
sobre el paper, un bon pre-
ludi per a un 2011 en que la
més veterana de les esta-
cionsdel’Estat afrontava el
repted’organitzar els cam-
pionats del mén de snow-
board.

El cas és que el mundial
s’ha celebrat al llarg
d’aquesta setmana després
d’un mes i mig, ni més ni
menys, sense que ni una
volva de neu aterrés sobre
les peladissimes vessants
que abracen la Tosa d’Alp.
Per sobre derocsiherbade
moment encara no s’es-
quia, o sigui que de feinano
elsn’hafaltat, alstécnicsde
I’estacio, per deixar I’esce-
nari de la competicié del
gust dels comissaris de la

3¢9.000

Internacional

Federaci6
d’Esqui (FIS).

LA CIGALA | LA FORMIGA. Al
llarg dels dies de competi-
ci6 s’han pogut veure
imatges que mostraven les
acrobacies dels surfistes
sobre pistes immaculada-
ment blanques pero resse-
guides per uns margesaco-
lorits per I’herba. La neu
artificial (o “de cultiu”,
com en diuen els tracta-
dors) ha tingut un paper
fonamental en aquests
campionats perd no menys
importants han estat les
bones maneres del perso-
nal de I’estacié a I’hora de
mimar-la. De fet, els pre-
paratius per als mundials a
la Molina van arrencar du-

rant l'estiu, quan es van
comengar a fer treballs de
topografia (estudi del ter-
reny) i calculs de volume-
tria per concretar la quan-
titat de neu que caldria per
cobrir amb garanties una
pista.

Els tecnics van imaginar
el pitjor suposit possible
(hipotesi que s’ha acabat
complint) i a partir d’aqui
van concretar quina era la
seva capacitat per fabricar
neu. L’equaciéagafavacom
aparametre les temperatu-
res registrades entre el 15
d’octubre i el 10 de gener
dels darrers vint anys a la
Molina. La mitjana de cada
temperatura diaria va ser-
vir de guia als nivocultors
per esbrinar quanta neu
tindrien temps de fabricar
abans del tret de sortida del
mundial.

La clau de I'assumpte és
que és impossible fabricar
neu si el termometre no
marca, almenys, dos graus
negatius i, de la mateixa
manera, es produeixen més
metres cibics a mesura que
la temperatura va caient.
Toni Sanmarti és un dels
membres de I'oficina tec-
nica dela Molinaiuna refe-
rencia en materia de neude
tractament perque té més
de vint anys d’experiéncia
en el tema. Explica que “no
té res a veure fer neu per a
una pista convencional que
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fer-ne per als salts i pen-
dents que calen per a un
mundial de snowboard”.
De fet, només una de les
rampes de I’slope style
(unamenade circuitd’obs-
tacles) requereix un gruix
de 13 metres de neu.

L'HORA DE LES MAQUINES.
Les baixes temperatures
que es van registrar durant
tres setmanes del mes de
novembre van ser clau per
poder generar i acumular
bones quantitats de neu. A
partir del 15 de desembre,
en canvi, el termometre es
vaenvermelliriel ventiles
pluges van acabar de posar
pals a les rodes dels set ni-
vocultors que sén al carrec
del funcionament dels ca-
nons -aquestsdiescomque

La neu artificial ha permés a I'estacié de la Molina pod;e

-

no fa fred i no poden pro-
duirestantotsocupatsenla
infraestructura del cam-
pionat del moén-. Des de
I’octubre cap aqui els 448
canons que hi ha repartits
per les pistes de la Molina
han convertit en neu
379.000 metres cubics
d’aigua, dels quals una mi-
camés de150.000 hanser-
vit per habilitar I’escenari
ons’hadisputat el campio-
nat del mon.

Si fer gruix és important,
mantenir-lo és igualment
determinant. Aqui és quan
entren en joc les maquines
Ratrac de condicionament
de pistes. La Molina en té un
total de nou i cada tarda tan
bon punt lestacié tanca
surtena les pistes per treba-
llar de manera ininterrom-

r organitzar el campionat. srxu

puda (hihadostornsde per-
sonal) fins I'endema al mati.
Les maquines reparteixen la
neu pels punts més prims de
la pista, normalment les co-
tes més altes ja que la neu
llisca avall per efecte del
derrapatge continu dels es-
quiadors, i també I'aixafen.
El fresat que dibuixen en
permet la conservacié per-
que el relleu ondulat possi-
bilita que la part baixa del
clot retingui la fredor men-
tre la punta allibera calories
(ésel principi fisic que tracta
la capacitat d’'un cos per
desprendre escalfor a fi i
efecte de poder refrige-
rar-se).

Per aixo els operaris re-
muguen quan algu passa tot
darrere de la maquina fent
eslalom.
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¥ infraestructures que funcionen

abertis gestiona, de forma eficag, infraestructures a tot el mén. Riger,
exigéncia i responsabilitat per tal que autopistes, telecomunicacions,
aeroports, aparcaments | parcs logistics serveixin a la mobilitat i a la
comunicacid de les persones, els paisos i els territoris en els quals
operem, Perqué tot funcioni,

aberti
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